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Abstrak

Angkutan Kota dan Ojek Online merupakan sarana moda transportasi oleh mahasiswa,
anak sekolah atau yang lainnya pada saaat sekarang ini. Angkutan Kota hanya berfokus
kepada jasa penumpang, sedangkan Ojek Online bisa memilih antara Jasa Penumpang,
Barang, dan Makanan. Dari kedua Moda Tranpsortasi tersebut, penulis memilih
perbandingan biaya untuk mengetahui faktor apa saja yang mempengaruhi mahasiswa
Universitas Al-Wasliyah menaiki Moda Transportasi tersebut, dan hasil akhir analisis
kebanyakan mahasiswa memilih Moda Transportasi Angkutan Kota dikarenakan Biaya
yang murah dan Kenyamanan sebagai pertimbangan, sedangkan kebanyakan
mahasiswa lainnya memilih Moda Transportasi Ojek Online dikarenakan waktu dan
keamanan sebagai pertimbangan. Yang dimana Biaya (X1), Waktu(X2), Kemanan(X3)
dan Kenyamanan(X4), Tingkat kepuasan (Y).

Kata Kunci: Moda Transportasi, Ojek Online, dan Angkutan Kota.
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1. PENDAHULUAN

Moda transportasi angkutan kota dan ojek online merupakan salah satu
sarana transportasi penting yang harus dikembangkan pada saat ini. Hal ini
disebabkan karena peran kunci dari transportasi dalam berbagai kebijakan
(Tamin,2000). Dengan mengembangkan pelayanan angkutan kota dan ojek
online, secara tidak langsung dapat mengurangi angka pengangguran dan
permasalahan-permasalahan transportasi yang terjadi. Fenomena yang terjadi di
Indonesia saat ini khususnya di Kota Medan adalah banyaknya penggunaan
moda transportasi seperti kendaraan ojek online dibandingkan dengan angkutan
kota.

Sifat kebutuhan tidak langsung ini diperlihatkan oleh kenyataan sehari-hari,
dimana terjadi perjalanan dalam rangka mencapai suatu tujuan tertentu (tujuan
sebenarnya yang ingin dicapai) seperti perjalanan bekerja (ke pabrik, ke kantor
dan sebagainya), perjalanan berbelanja (ke swalayan, supermarket, pasar
tradisional, dan sebagainya), perjalanan pergi wisata (ke objek wisata),
perjalanan pergi beribadah (ke mesjid, gereja dan sebagainya), dan lain-lain
bentuk perjalanan manusia. Dengan demikian, faktor yang sangat berpengaruh
dalam menentukan jumlah (banyaknya) perjalanan (trip) adalah tipe atau jenis
bentuk dari aktivitas yang dilakukan pada lokasi tertentu. Kota Medan merupakan
kota terbesar ketiga setelah Jakarta dan Surabaya serta kota terbesar di luar
pulau Jawa, dan mempunyai salah satu Universitas Allwashliyah di Jl.
Sisingamaraja Harjosari I, Medan Amplas.

Dengan adanya kawasan kampus di Kecamatan Medan Amplas tersebut,
menyebabkan semakin meningkatnya mobilitas yang terjadi dikawasan tersebut.
Dimana pelaku perjalanan didominasi oleh mahasiswa yang menempuh
pendidikan di kampus Universitas Al-Washliyah. Guna mengakomodasi
perjalanan mahasiswa tersebut, alternatif moda yang dapat dipilih adalah moda
kendaraan umum, angkutan online, maupun pribadi. Besar perjalanan yang
dilakukan mahasiswa tersebut memiliki probabilitas terlayani oleh angkutan kota
dan ojek online, sebagai alternatif kendaraan umum.

Dilihat dari trayek ojek online yang beroperasi untuk mengakomodasi
perjalanan menuju kampus Universitas Al-Washliyah Kec. Medan Amplas, ojek
online mampu menjangkau para penumpangnya sampai ke wilayah pemukiman
dan koslkosan, dimana mahasiswa tinggal dan ojek online mampu
mengantarkan mahasiswa untuk sampai ke setiap fakultas dan gedung lainnya.
Perjalanan bekerja dan bersekolah merupakan perjalanan utama yang rutin
dilakukan oleh setiap orang disetiap harinya. Perjalanan jenis ini menimbulkan
peningkatan yang besar terhadap volume lalu lintas karena dilakukan pada
waktu jam-jam sibuk, baik pagi maupunn sore.

Di Universitas Al-Washliyah ini, pada setiap harinya memiliki aktivitas
pergerakan bangkitan yang tinggi kecuali hari-hari besar. Untuk menentukan
angkutan para mahasiswa mempertimbangkan berbagai faktor seperti biaya
perjalanan, jarak perjalanan, waktu tempuh, dan lain sebagainya. Adanya penulis
memilih studi kasus ini sebagai bahan studi adalah karena banyaknya
mahasiswa Universitas AldOWashliyah memilih trasnportasi ojek online
dibandingkan dengan angkutan kota. Hal ini mendorong keinginan penulis untuk
mempelajari faktor-faktor apa saja yang menyebabkan para mahasiswa lebih
memilih moda trasnportasi tersebut.

2. METODE PENELITIAN
Bagan alir dimulai dari identifikasi masalah, survei lokasi, merumuskan
masalah, pengumpulan data, hasil data, dan selesai.
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Gambar 1. Alur Penelitian

Untuk penelitian ini penulis mengambil data dari Mahasiswa Universitas
AlOWashliyah  yang melakukan pergerakan dari tittk  Universitas
AlOWashliyahketempat lainnya. Penulis hanya mengambil data pada pergerakan
yang menggunakan angkutan kota ataupun menggunakan ojek online. Selebih
dari itu penulis tidak akan memasukkan data yang tidak berkepentingan.

Berdasarkan konsep utilitas (nilai kepuasan), pengambilan keputusan oleh
konsumen dalam proses pengambilan keputusan cenderung untuk
memaksUimalkan utilitas. Sehingga dalam pemilihan moda transportasi,
alternatif moda yang memiliki peluang terbesar untuk dipilih adalah alternatif
moda yang menurut konsumen dapat memberikan utilitas yang tinggi.

Dalam pemilihan moda transportasi pengukurannya menggunakan skala
likert yang dimana skala ini umum digunakan dalam angket dan merupakan skala
yang paling banyak di gunakan dalam riset berupa survei. Responden
menentukan tingkat persetujuan mereka terhadap suatu pernyataan dengan
memilih salah suatu dari pilihan yang tersedia.

Dalam pemilihan moda transportasi pengukurannya menggunakan skala
likert yang dimana skala ini umum digunakan dalam angket dan merupakan skala
yang paling banyak di gunakan dalam riset berupa survei (Saifullah, 2010).
Responden menentukan tingkat persetujuan mereka terhadap suatu pernyataan
dengan memilih salah suatu dari pilihan yang tersedia.

Dalam penelitian ini secara keseluruan pengambilan sampel dilakukan
dengan metode Gay LR dan DiehlPLdengan mengacu kepada penelitian yang
bersifat perbandingan, maka ukuran sampel penelitian yang direkomendasikan
adalah sebesar 30 subjek (sample).

Pada hasil survei diperoleh dua data, yakni data sosial-ekonomi dan data
Regresi Linier pelaku perjalanan. Untuk data Regresi Linier diolah agar
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dapatdigunakan sebagai data masukan dalam proses analisa, dimana analisa
data kualitatif hasil survei lapangan yang disajikan dalam skala semantic
dilakukan transformasi ke dalam skala numerik. Nilai skala numerik digunakan
sebagai variabel tidak bebas dan sebagai variabel bebas adalah selisih nilai
Transportasi onlinedan angkutan kota

3. HASIL

Analisis Pengolahan Data Angkutan Kota

Uji Validitas

Dasar Pengambilan Keputusan Uji Validitas

1. Perbandingannilai Rhitung dengan Rtabel a. Jika nilai Rhitung > Rtabel =
Valid b. Jika nilai Rhitung < Rtabel = Tidak Valid

2. Cara mencari nilai Rtabel dengan sampel (n) = 30 pada tingkat signifikan 5%
pada distribusi nilai Rtabelstatistik. Maka diperoleh Rtabelsebesar 0,361

3. Melihat nilai signifikan (sig) a. Nilai signifikansi < 0,05 = Valid b. Nilai
signifikansi > 0,05 = Tidak valid
Hasil uji validitas Rhitung dan Rtabel rata-rata melebihi 0,361, maka

diperoleh data Valid

Uji Reliabilitas Angkutan Kota

Dasar pengambilan Uji Reliabilitas menurut wiratna sujarweni (2014),
kuisioner dikatakan reabel jika nilai Cronbach alpha hitung > Cronbach alpha
tabel yaitu 0,6.

UiT
Dasar pengambilan keputusan Uji T antara lain:

1. Jika nilai sig > 0,05, maka kesimpulannya tidak terdapat pengaruh variabel X
terhadap variabel Y secara parsial (individu).

2. Jika nilai sig < 0,05, maka kesimpulannya terdapat pengaruh variabel X
terhadap variabel Y secara parsial (individu).

3. Jika nilai T hitung< T tabel, maka kesimpulannya tidak terdapat pengaruh
variabel X terhadap variabel Y secara parsial (individu).

4. Jika nilai T hitung> T tabel, maka kesimpulannya terdapat pengaruh variabel
X terhadap variabel Y secara parsial (individu).

5. Ttabel =t (a/2; n-k-1) =t (0,05/2=0,025) ; (30-4-1=25) (0,025:25) = 2,059

Uji F

Dasar pengambilan Uji F antara lain :

1. Jika nilai signifikan > 0,05, atau F hitung < F tabel maka kesimpulannya tidak
dapat pengaruh variabel X terhadap variabel Y secara simultan (bersama-
sama).

2. Jika nilai signifikan < 0,05, atau F hitung > F tabel maka kesimpulannya
dapat pengaruh variabel X terhadap variabel Y secara simultan
(bersamalJsama).

3. Ftabel = (k;n-k)= F (4;30-4) = 4,26 = 2,74
Diketahui nilai F hitung 22.196 > F tabel 2,74 maka kesimpulannya dapat

pengaruh terhadap variabel X terhadap variabel Y secara simultan (bersama-

sama).
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Koefisien determinasi

Berdasarkan output diatas diketahui nilai Adjust R Square sebesar 0,745.
Hal ini mengandung arti bahwa pengaruh variabel X1, X2, X3 dan X4 secara
bersamallsama terhadap variabel Y adalah sebesar 74,5 %

Analisis Pengolahan Data Ojek Online

Menganalisi pengolahan data Ojek Online dimulai dari Uji Validitas, Uji
Realibilitas, Uji T, Uji F, Koefisien Determinasi. Dan semua pengujian
menggunakan metode SPSS.

Uji Validitas

Dasar Pengambilan Keputusan Uji Validitas

1. Perbandingan nilai Rhitung dengan Rtabel a. Jika nilai Rhitung > Rtabel=
Valid b. Jika nilai Rhitung < Rtabel = Tidak Valid

2. Cara mencari nilai Rtabel dengan sampel (n) = 30 pada tingkat signifikan 5%
pada distribusi nilai Rtabelstatistik. Maka diperoleh Rtabelsebesar 0,361

3. Melihat nilai signifikan (sig) a. Nilai signifikansi < 0,05 = Valid b. Nilai
signifikansi > 0,05 = Tidak valid

Hasil uji validitas Rhitung dan Rtabel rata-rata melebihi 0,361, maka diperoleh

data Valid.

Uji Reliabilitas Ojek Online

Dasar pengambilan Uji Reliabilitas menurut wiratn asujarweni (2014),
kuisioner dikatakan reabel jika nilai Cronbach alpha hitung >Cronbach alpha
tabel yaitu 0,6.

Ui T

Dasar pengambilan keputusan Uji T antara lain:

1. Jika nilai sig > 0,05, maka kesimpulannya tidak terdapat pengaruh variabel X
terhadap variabel Y secara parsial (individu).

2. Jikan ilai sig < 0,05, maka kesimpulannya terdapat pengaruh variabel X
terhadap variabel Y secara parsial (individu).

3. Jika nilai T hitung < T tabel, maka kesimpulannya tidak terdapat pengaruh
variabel X terhadap variabel Y secara parsial (individu).

4. Jika nilai T hitung> T tabel, maka kesimpulannya terdapat pengaruh variabel
X terhadap variabel Y secara parsial (individu).

5. Ttabel =t (a/2;n-k-1) =1 (0,05/2=0,025) ; (30-4-1=25) (0,025:25) = 2,060

Uji F

Dasar pengambilan Uji F antara lain :

1. Jika nilai signifikan > 0,05, atau F hitung < F tabel maka kesimpulannya tidak
dapat pengaruh variabel X terhadap variabel Y secara simultan
(bersamallsama).

2. Jika nilai signifikan < 0,05, atau F hitung > F tabel maka kesimpulannya
dapat pengaruh variabel X terhadap variabel Y secara simultan (bersama-
sama).

3. Ftabel = (k;n-k)=F (4 30;4) = 4,26 = 2,74
Diketahui nilai F hitung 53.900 > F tabel 2,74 maka kesimpulannya terdapat

pengaruh terhadap variabel X terhadap variabel Y secara simultan (bersama-

sama).
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Koefisien determinasi

Berdasarkan outputdiatas diketahui nilai Adjust R Square sebesar 0,879. Hal

ini mengandung arti bahwa pengaruh variabel X1, X2, X3 dan X4 secara
bersamallsama terhadap variabel Y adalah sebesar 87.9 %.

4,

PEMBAHASAN

Dari hasil Analisis menngunakan program SPSS dapat diperoleh:

1.

2.

Dari hasil validitas kedua moda transportasi, terdapat signifikan nilai R hitung
lebih besar dari pada R tabel sehingga dapat dikatakan valid.

dari hasil cronbatch alpha pada angkutan kota sebesar 0,689 dan untuk ojek
online sebesar 0,677. Menurut Sekaran (1992) reliabilitas kurang dari 0,6
adalah kurang baik, sedangkan 0,7 dapat dikatakan baik dan diatas 0,8
adalah sangat baik. Jadi kesimpulannya ialah 0,677 dan 0,689 dapat
diterima.

Pada uji moda transportasi Angkutan kota dengan nilai persamaan Regreasi
Linier Berganda dengan 4 variabel sebagai berikut:

Y =2.730 + 1.181 x1 + 0.610 x2 + 0.332 x3 +0.634 x4

Penjelasan dari persamaan diatas sebagai berikut:

a. Nilai konstanta (a) adalah 2.730. artinya, jika biaya perjalanan, waktu
perjalanan, serta keamanan dan keselamatan nilainya O maka tingkat
kepuasan nilainya positif yaitu 2.730.

b. Nilai koefisien regresi variabel biaya perjalanan (X1) bernilai positif,yaitu
1.181, artinya bahwa setiap peningkatan biaya perjalanan sebesar 1
maka tingkat kepuasan naik 1,181 dengan asumsi variabel independen
lain nilainya tetap.

c. Nilai koefisien regresi variabel waktu (X2) bernilai positif, yaitu 0.610,
artinya bahwa setiap peningkatan waktu sebesar 1 maka tingkat
kepuasan juga meningkat sebesar 0.610 dengan asumsi variabel
independen lain nilainya tetap.

d. Nilai koefisien regresi variabel keamanan dan keselamatan (X3) bernilai
positif, yaitu 0.332, artinya bahwa setiap peningkatan keamanan dan
keselamatan sebesar 1 maka tingkat kepuasan juga meningkat sebesar
0.332 dengan asumsi variabel independen lain nilainya tetap

e. Nilai Koefisieanregreasi variabel kenyamanan (X4) bernilai positif, yaitu
0,634. Artinya bahwa setiap peningkatan kenyamanan sebesar 1 maka
tingkat kepuasan juga meningkat sebesar 0,634 dengan asumsi variabel
lainnya tetap.

Pada uji moda transportasi angkutan kota dengan nilai persamaan Regreasi
Linier Berganda dengan 4 variabel sebagai berikut:

Y =1.091 + 0,769 X1 + 0,627 X2 + 1.116 X3 + 1.086 X4

Penjelasan dari persamaan diatas sebagai berikut:

a. Nilai konstanta (a) adalah 1.091. artinya, jika biaya perjalanan, waktu
perjalanan, serta keamanan dan keselamatan nilainya O maka tingkat
kepuasan nilainya positif yaitu 1.091.

b. Nilai koefisien regresi variabel biaya perjalanan (X1) bernilai positif,yaitu
0,769, artinya bahwa setiap peningkatan biaya perjalanan sebesar 1
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maka tingkat kepuasan menurun sebesar 0,769 dengan asumsi
variabelindependen lain nilainya tetap.

c. Nilai koefisien regresi variabel waktu (X2) bernilai positif, yaitu 0,627,
artinya bahwa setiap peningkatan waktu sebesar 1 maka tingkat
kepuasan juga meningkat sebesar 0,627 dengan asumsi variabel
independen lain nilainya tetap.

d. Nilai koefisien regresi variabel keamanan dan keselamatan (X3) bernilai
positif, yaitu 1.116, artinya bahwa setiap peningkatan keamanan dan
keselamatan sebesar 1 maka tingkat kepuasan juga meningkat sebesar
1.116 dengan asumsi variabel independen lain nilainya tetap

e. Nilai Koefisieanregreasi variabel kenyamanan (X4) bernilai positif, yaitu
1,086. Artinya bahwa setiap peningkatan kenyamanan sebesar 1 maka
tingkat kepuasan juga meningkat sebesar 1,086 dengan asumsi variabel
lainnya tetap.

Perbandingan Moda Transportasi Dilihat dari Grafik Setelah di Analisis

1,400
1,200
1,000
800 | -
600
400 ® ANGKUTAN KOTA

200 OJEK ONLINE
0

X
%\Y‘

Gambar 2: Grafik Analisis dari Kedua Moda Transportasi

Pembahasan:

a.

5.

Pada tingkat Biaya mahasiswa memberikan pendapat bahwa transportasi
Angkutan Kota lebih Murah dibandingkan dengan transportasi Ojek Online,
perbandingan sebesar 1.181:0.769.

Pada tingkat Waktu mahasiswa berpendapat bahwasannya transportasi Ojek
Online lebih cepat dibandingkan dengan transportasi Angkutan Kota akan
tetapi perbandingan tidak kalah jauh sebesar 0.627:0.610

Pada tingkat Keamanan mahasiswa memberikan penilaian pendapat bahwa
transportasi Ojek Online lebih dipercayakan keamanan dibandingkan dengan
transportasi Angkutan kota, Perbandingan 1.116:0.332.

Pada tingkat Kenyamanan mahasiswa memberikan pendapat penilaian
bahwasannya Ojek Online lebih nyaman dari pada Angkutan Kota
perbandingan sebesar 1.086:0.634.

KESIMPULAN
Dari hasil analisis yang sudah dilakukan pada bab sebelumnya, maka

diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1.

Faktor yang mempengaruhi moda transportasi mahasiswa Universitas
AlOWashliyah yaitu faktor utamanya mahasiswa melihat dari Biaya,
kemudian Waktu dilanjut dengan kenyamanan dan keselamatan

Faktor dominan mahasiswa Universitas Al-Washliyah lebih dominan memilih
moda transportasi Ojek Online dibandingkan dengan transportasi Angkutan
Kota diakarenakan kebanyakan mahasiswa Universitas Al-Washliyah lebih
memikirkan waktu, kenyamanan, dan keselamatan.
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3. Perbandingan Biaya pada moda transportasi Angkutan Kota dan Ojek Online
sangat signifikan, perbandingan sebesar 1.181:0.769/ 11,81% dan 7,69%
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