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Abstrak

Zakat, infak dan sedekah merupakan hal yang sudah tidak asing lagi dikalangan umat muslim. Dalam
ajaran Islam, Zakat adalah rukun Islam yang keempat dan Zakat dapat mencegah terjadinya
penumpukan kekayaan pada sebagian orang, maka dari itu diwajibkan mendistribusikan harta
kekayaannya pada orang miskin. Adapun yang berhak mendapatkan dana zakat terdapat 8 golongan
yaitu: fakir, miskin, amil, muallaf, hamba sahaya, gharimin, fisabilillah dan ibnu sabil. Ibadah zakat bila
ditunaikan dengan baik maka akan meningkatkan kualitas keimanan, membersihkan dan mensucikan
jiwa dan mengembangkan serta memberkahkan harta dan amanah. Rumusan masalah yang diteliti
adalah bagaimana upaya lembaga nurul hayat mengatasi masyarakat yang kurang mampu dan kurang
pemahaman dalam membayar zakat, Bagaimana Solusi yang ditawarkan lembaga Nurul Hayat bagi
Karyawan yang tidak bisa membayar zakat akibat pandemic covid-19, Strategi-strategi apa saja yang
digunakan dalam penghimpunan dana zakat, infak dan sedekah. Dalam Karya limiah ini Metode yang
digunakan adalah penelitian kualitatif dengan melakukan pengkajian dalam bentuk deskriptif atau
berbentuk uraian. Berdasarkan hasil yang diperoleh Sumber dana zakat yang dikumpulkan oleh badan
dan lembaga amil zakat saat ini tidak berbeda dengan sumber- sumber zakat yang ada yakni tanam-
tanaman dan buah- buahan, hewan ternak, emas dan perak, serta harta perdagangan yang disalurkan
dalam bentuk zakat maal, zakat fitrah dan infaq, wakaf dan shadagah tetapi ada tambahan seperti
zakat pencarian dan profesi serta zakat saham dan obligasi yang berdasarkan dari pendapat para
ulama yang menyatakan bahwa kegiatan-kegiatan tersebut ditetapkan sebagai hasil pencarian sebagai
sumber zakat karena terdapatnya illat (penyebab) yang menurut ulama-ulama figih sah.

Kata Kunci: Zakat, Infak dan Sedekah.
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1. PENDAHULUAN

Di tengah problematika perekonomian, zakat muncul menjadi instrumen
pembangunan ekonomi dan pengentasan kemiskinan umat di daerah. Zakat memiliki banyak
keunggulan dibandingkan instrumen fiskal konvensional yang kini telah ada. Zakat, infak dan
sedekah merupakan hal yang sudah tidak asing lagi dikalangan umat muslim. Dalam ajaran
Islam, Zakat adalah rukun Islam yang keempat dan Zakat dapat mencegah terjadinya
penumpukan kekayaan pada sebagian orang, maka dari itu diwajibkan mendistribusikan harta
kekayaannya pada orang miskin. Adapun yang berhak mendapatkan dana zakat terdapat 8
golongan yaitu: fakir, miskin, amil, muallaf, hamba sahaya, gharimin, fisabilillah dan ibnu sabil.
Ibadah zakat bila ditunaikan dengan baik maka akan meningkatkan kualitas keimanan,
membersihkan dan mensucikan jiwa dan mengembangkan serta memberkahkan harta dan
amanah, menurut Haffiruddin zakat akan mampu meningkatkan kesejahteraan umat,
meningkatkan etos dan etika kerja umat, dapat menjadi institusi pemerataan ekonomi.

Sedangkan untuk infak dan sedekah merupakan pemberian seseorang secara ikhlas
kepada orang yang berhak menerimanya. Sedekah dan infak memiliki tujuan yaitu untuk
membersihkan harta dari hati agar terhindar dari sifat sombong dan kikir, karena infak dan
sedekah diberikan secara sukarela. Berdasarkan ijma’ ulama hukum infak dan sedekah
adalah sunnah. Sumber-sumber dana zakat, infak dan sedekah tersebut merupakan pranata
keagamaan yang memiliki kaitan secara fungsional dengan upaya pemecahan masalah
kemiskinan dan kepincangan sosial. Dana yang terkumpul akan merupakan potensi besar
yang dapat memberdayakan puluhan juta rakyat miskin di Indonesia.

Al-Qur'an menyatakan bahwa kesediaan berzakat dipandang sebagai indikator utama
ketundukan seseorang terhadap ajaran agama Islam yang merupakan ciri utama seorang
mukmin yang akan mendapat rahmat dan pertolongan Allah SWT. Kesadaran berzakat
dipandang pula sebagai keinginan seseorang untuk membersihkan diri dan jiwanya dari
berbagai sifat buruk seperti bakhil, egois, rakus dan tamak sekaligus berkeinginan untuk
selalu membersihkan, mensucikan, dan mengembangkan harta yang dimilikinya tetapi, di
Indonesia zakat di pandang sebelah mata yang pada hakekatnya zakat dapat mengentaskan
kemiskinan. Sementara itu, kewajiban zakat merupakan bentuk peran masyarakat dalam ikut
serta program pengentasan kemiskinan.

Perkembangan pengelolaan zakat di Indonesia sangat dipengaruhi oleh pemerintah.
Sekitar pertengahan tahun 1990an, muncul lembaga-lembaga amil zakat yang mempunyai
semangat untuk memperbaiki jalur pengumpulan dan distribusi zakat agar berjalan
sebagaimana mestinya. Pemerintah pun mengeluarkan perangkat perundang-undangan
berupa undang-undang nomor 38 tahun 1999 tentang pengelolaan zakat, selanjutnya
lembaga zakat pun semakin banyak bermunculan. Selain itu, Undang-undang ini memperkuat
ruang gerak organisasi pengelolaan zakat khususnya LAZ karena pasal di dalamnya
menjelaskan bahwa masyarakat maupun organisasi Islam dibebaskan untuk mengelola
zakat. Terbukti bahwa sejak undang-undang ini berlaku, dari tahun 2006 sampai dengan 2010
performa pengumpulan didominasi oleh LAZ, lima besar LAZ yang mendominasi adalah milik
masyarakat. Hal ini menunjukan bukti bahwa masyarakat mempercayai pengelolaan zakat
yang secara manajemen bisa dikelola dengan profesional untuk mencapai suatu tujuan
dengan mudah.

Dengan adanya undang-undang pengelolaan zakat, maka umat Islam Indonesia telah
memiliki jaminan legalitas bagi pengelolaan zakat di Negara muslim terbesar di dunia ini
Lembaga penghimpun dan pengelola zakat juga dapat meningkatkan kesadaran muzakki
untuk menunaikan kewajiban zakat dalam rangka mensucikan diri terhadap harta yang
dimilikinya, mengangkat derajat mustahig (pengentasan kemiskinan), dan meningkatnya
keprofesionalan pengelola zakat, yang semuanya untuk mendapatkan ridha Allah Swt.
Pembangunan sistem pengelolaan zakat yang melibatkan struktur kemasyarakatan yang
paling dekat dengan masyarakat itu sendiri harus tetap dikerjakan dan dikembangkan
walaupun membutuhkan waktu yang tidak singkat. Menggali dan mengembangkan potensi
zakat memang membutuhkan waktu yang panjang tetapi masyarakat harus optimis bahwa
sistem zakat ini mampu memberikan solusi bagi masalah kemiskinan yang sudah berlarut-
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larut. Potensi zakat yang sudah ada harus tetap dipertahankan dan kesadaran untuk
membayar zakat harus semakin ditingkatkan sehingga peran zakat dalam proses
mengentaskan kemiskinan menjadi semakin diakui dan mendapat kepercayaan dari
masyarakat luas.

Potensi dan peran zakat yang ada diharapkan menjadi sarana untuk mengentaskan
kemiskinan dan mendapatkan perhatian besar, penuntasan penanggulangan kemiskinan
harus segera dilakukan dan zakat diharapkan memiliki subangsih kepada kaum miskin
khususnya yang membutuhkan perhatian dari semua pihak. Seperti usaha yang dilakukan
dalam pengembangan potensi zakat melalui upaya Pinjaman Modal Usaha, Pembibitan Ikan,
Pembibitan. Zakat merupakan ajaran yang melandasi bertumbuh kembangnya sebuah
kekuatan sosial ekonomi umat Islam. Konsep pengentasan kemiskinan umat, melalui
pengamalan ibadah zakat yang diajarkan dalam Islam merupakan salah satu alternatif yang
dapat ditempuh dalam mengatasi masalah sosial dimaksud. Potensi zakat yang cukup
signifikan tersebut perlu digali secara optimal agar dapat digunakan untuk ikut menggerakkan
perekonomian umat, disamping potensi-potensi yang lain. Sehingga taraf hidup umat menjadi
terangkat. Namun yang menjadi masalah selama ini antara lain adalah masalah pengelolaan
zakat pada penghimpunan dana yang belum dilakukan secara profesional sehingga
pengumpulan dan penyaluran zakat menjadi kurang terarah. Disamping masih rendahnya
pemahaman masyarakat terhadap permasalahan zakat terutama masalah yang aktual dan
kontemporer.

Zakat, infak dan sedekah merupakan hal yang sudah tidak asing lagi dikalangan umat
muslim. Menurut Khasanah zakat, infak dan sedekah juga sudah dikenal dan dilaksanakan
oleh umat muslim sejak lama. Zakat merupakan salah satu pesan Islam yang bersentuhan
langsung dengan kebutuhan dasar umat manusia, yakni terciptanya kesejahteraan ekonomi
yang seimbang, tidak menumbuhkan kecemburuan yang makin menajam antara kaum kaya
dan golongan miskin. Zakatlah pesan Islam yang pernah mendapat prioritas pembinaan umat,
ketika Nabi Muhammad SAW pertama kali membina masyarakat di kota Madinah. Berbicara
mengenai zakat selalu tidak luput dari infak dan sedekah. Namun di masa pandemi ini
terjadinya penurunan pembayaran zakat diakibatkan banyaknya masyarakat kehilangan
pekerjaan sehingga sebagai masyarakat tidak mampu membayar zakat. Selain itu dikalangan
masyarakat belum semua yang mengetahui bagaimana cara pembayaran zakat melalui
lembaga salah satunya Lembaga Nurul Hayat. Karena masyarakat beranggapan jika ke
Lembaga pembayaran zakat mereka merasa zakatnya tidak tersalurkan secara penuh. Pada
tahun 2003 Nurul Hayat, melibatkan donator karena berkembangnya panti asuhan Nurul
Hayat, dan panti asuhan ini juga melibatkan majalah untuk menarik donatur. Setelah itu, Nurul
Hayat berdiri pada bulan februari 2015 Medan karena beralasan ingin ekspansi, dalam hal
pendistribusian kemanfaatan penghimpunan dari dana ZIS dan sesuai dengan tujuan Nurul
Hayat ingin mensejahterakan semua umat. Lembaga zakat termasuk dalam organisasi publik,
yang mana memiliki kewajiban untuk untuk memberikan informasi mengenai aktivitas
operasinya kepada publik. Lembaga Nurul Hayat juga memiliki beberapa layanan sosial,
diantaranya:

SAYANG (Sahabat Yatim Cemerlang)
IBUQU (Insentif Bulanan Guru Qur’'an)
TAFAQUR (Tanda Cinta untuk Penghapal Al-Qur'an)
SAJADAH (Santunan Janda Tua)
Zakat, Infak dan Sedekah

Setiap layanan sosial tersebut Nurul Hayat memiliki strategi-strategi tertentu agar
tercapainya tujuan dalam penerapan layanan sosial. Lembaga Nurul Hayat merupakan
lembaga filantropi yang mengelola Zakat, Infak, Sedekah, Dana Sosial, serta dana lainnya
yang halal dan legal. Baik dari perorangan, kelompok, maupun perusahaan/lembaga yang
dioptimalkan melalui program di bidang pendidikan, kesehatan, ekonomi, sosial kemanusiaan
dan lingkungan. Nurul Hayat memiliki cita-cita untuk menjadi lembaga umat yang mandiri.
Lembaga Milik Umat artinya lembaga yang dipercaya oleh umat karena mengedepankan

SRS
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transparansi dan akuntabilitas pengelolaan dana-dana umat. Sedangkan mandiri artinya Hak
sebagai Amil (Gaji Karyawan) tidak mengambil dana zakat dan sedekah ummat. Lembaga ini
berusaha memenuhi gaji karyawan secara mandiri dari hasil usaha yayasan, (kutipan dari
web Nurul Hayat). Hingga kini gaji karyawan bisa dipenuhi oleh beberapa usaha yang dimiliki
oleh Nurul Hayat tersebut, jadi dapat dipastikan bahwa dana berupa zakat, infaq, shodaqoh
(Z1S) 100% tersalurkan untuk mendukung program layanan sosial dan dakwah Nurul Hayat.
Selain itu menurut peneliti Nazlah Khairina menyatakan bahwa menghimpun dana ZIS ada 3
cara yaitu, pertama dengan cara amil menjemput langsung ke tempat muzaki yang terdaftar
sebagai donator, yang kedua, muzaki mentransfer ke rekening Nurul Hayat, dan yang ketiga
muzaki langsung datang ke kantor Nurul Hayat. Setiap Lembaga pasti akan merumuskan
strategi sebelum menentukan suatu program yang akan dijalankan. Hal ini bertujuan agar
program yang dijalankan lebih tepat sasaran dan efisien dalam mengatasi problematika yang
dihadapi. Menurut ilham syahputra menunjukan lebih mendalami strategi-strategi
penghimpunan dana ZIS. Sedangkan menurut para mazhab berbeda lagi dalam
mendefinisikan zakat.

1. Mazhab Maliki mendefinisikan zakat dengan mengeluarkan sebagian dari harta yang
khusus yang telah mencapai nishab (batas kuantitas minimal yang mewajibkan zakat)
kepada orang-orang yang berhak menerimanya.

2. Mazhab Hanafi mendefinisikan zakat dengan menjadikan sebagian harta yang khusus
dari harta yang khusus sebagai milik orang yang khusus, yang ditentukan oleh syariat
karena Allah.25

3. Menurut mazhab Syafi'i zakat adalah sebuah ungkapan keluarnya harta atau tumbuh
sesuai dengan cara khusus.

4. Menurut mazhab Hambali, zakat ialah hak yang wajib dikeluarkan dari harta yang khusus
untuk kelompok yang khusus pula, yaitu kelompok yang disyaratkan dalam Al-Qur’an.

Menurut hadits, yang berasal dari Ibnu Abbas, ketika Nabi Muhammad mengutus

Mu’az bin Jabal ke Yaman untuk mewakili beliau menjadi gubernur di sana, antara lain Nabi

menegaskan bahwa zakat adalah harta yang diambil dari orang-orang kaya untuk

disampaikan kepada yang berhak menerimanya, antara lain fakir dan miskin. Seperti yang
kita ketahui Lembaga Nurul Hayat adalah lembaga yang mengikuti prinsip-prinsip Islam
dengan menggunakan produk Agigah Nurul Hayat.

Dari latar belakang yang telah penulis uraikan, maka peneliti tertarik untuk membahas
ini untuk objek penelitian yang berjudul “Analisis Penghimpunan Dana Zakat, Infak dan

Sedekah pada Lembaga Amil Zakat Nurul Hayat.”

2. METODE PENELITIAN

Pendekatan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan melakukan
pengkajian dalam bentuk deskriptif atau berbentuk uraian. Penelitian deskriptif adalah
mengumpulkan, mengklasifikasikan, menganalisis serta menginterpretasikan data yang
berhubungan dengan masalah yang dihadapi dan membandingkan dengan pengetahuan
teknis (Data primer) dengan keadaan yang sebenarnya untuk kemudian mengamobil
kesimpulan. Penelitian kualitatif yaitu penelitian yang bersifat karakteristik, datanya
dinyatakan dalam keadaan sewajarnya atau sebagaimana adanya dengan tidak diubah
dalam bentuk simbol-simbol atau bilangan.

Jenis Data

Dalam skripsi ini penulis menggunakan jenis data sebagai berikut:

a. Data Primer adalah data yang dikumpulkan dan diolah sendiri oleh suatu organisasi atau
perorangan langsung dari objeknya. Berupa data yang dikumpulkan peneliti langsung dari
sumber utamanya. Data yang diperoleh dari responden atau objek yang diteliti atau ada
hubungannya dengan objek yang diteliti. Data tersebut dilakukan melalui wawancara.

b. Data Sekunder adalah data yang diperoleh dalam bentuk yang sudah jadi, data ini meliputi
data struktur organisasi dan sumber-sumber lain yang ada hubungannya dengan
penelitian ini. Sumber data sekunder yang dimaksud adalah sumber data yang berkaitan
dengan permasalahan yang penulis bahas, seperti data dari buku-buku, dokumen-
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dokumen dan lainnya yang bersifat menunjang dalam penelitian ini. Data sekunder dalam
penelitian ini adalah laporan keuangan dari Lembaga Amil Zakat Nurul Hayat cab. Medan
periode 2017-2021.
Teknik Pengumpulan Data
Dalam skripsi ini penulis menggunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut:

a. Metode Observasi merupakan teknik pengumpulan data yang paling lazim dipakai dalam
penelitian kualitatif. Teknik yang peneliti gunakan adalah observasi partisipasi yaitu
peneliti terlibat secara langsung dan interaktif dalam melakukan pengamatan secara
cermat terhadap perilaku subjek. Dalam observasi ini peneliti mengamati kegiatan
pegawai Nurul Hayat yang berlangsung di lokasi penelitian untuk dilihat dan
memperhatikan serta mengumpulkan informasi mengenai hal-hal yang berkaitan dengan
penelitian ini.

b. Wawancara adalah sebuah percakapan antara dua orang atau lebih, yang pertanyaannya
diajukan oleh peneliti kepada subjek untuk dijawab. Teknik wawancara yang digunakan
yaitu Indent Interview. Indent Interview adalah wawancara mendalam untuk memperoleh
data dengan mengadakan wawancara langsung. Instrumen yang digunakan yaitu
pedoman wawancara dan dilakukan kepada Direktur Utama Nurul Hayat mengadakan
kontak langsung secara berulang-ulang sesuai dengan keperluan.

Analisis Data

Analisis data dapat dilakukan sebagai berikut:

a. Merangkum data, peneliti merangkum data-data terlebih dahulu sesuai dengan judul.
Data yang telah dirangkum harus memberikan gambaran yang jelas agar mempermudah
peneliti melakukan pengumpulan data selanjutnya.

b. Mengkaji data, setelah peneliti melakukan pengumpulan data-data, maka peneliti
menyajikan data tersebut kedalam bentuk uraian singkat.

c. Menarik kesimpulan.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Adapun hasil wawancara yang dilakukan di Lembaga Nurul Hayat sebagai berikut:

a. Upaya Lembaga Nurul Hayat mengatasi masyarakat yang kurang mampu dan
pemahaman masyarakat dalam membayar zakat.

Zakat merupakan salah satu unsur dari sifat kedermawanan dalam konteks masyarakat

muslim, sebagai salah satu unsur pokok bagi tegaknya syariat islam. Dalam hal ini upaya

lembaga amil zakat dalam mengatasi masyarakat kurang mampu yaitu:

1) Nurul Hayat Memberikan bantuan dan memberikan pemahaman sosialisasi
masyarakat mengenai kewajiban membayar zakat. Bantuan tersebut berupa: Beras,
gula, minyak dll dan uang saku untuk anak yang kurang mampu.

2) Nurul Hayat mengajak masyarakat untuk selalu membayar zakat melalui sosial media.
Nurul Hayat memposting kata-kata yang berisi tentang dampak masyarakat tidak mau
membayar zakat. Nurul Hayat menggunakan Sosial media seperti: Instagram,
Facebook, Web.

b. Solusi Nurul Hayat Mengenai Karyawan yang Tidak Membayar Zakat, Infak, Sedekah.
Akibat Pandemi Covid-19 Dampak pandemi Covid-19 banyak masyarakat mengalami
penurunan karyawan di perusahaan tersebut. Kebutuhan ekonomi terhambat sejak
terjadinya pandemi covid-19. Hal ini pasti membuat pihak karyawan membuat terobosan
baru agar tetap bertahan dalam menghadapi situasi dan kondisi yang dihadapi seperti
yang terjadi saat ini.

Nurul Hayat memiliki beberapa solusi untuk karyawan yang dirumahkan akibat Pandemi

Covid-19 sebagai berikut:

1) Karyawan tersebut bisa membuka usaha sendiri. Usaha yang dimaksud adalah
menjual barang yang sedang banyak dibutuhkan oleh masyarakat pada masa
pandemic covid-19. Seperti menjual masker.

2) Lembaga Nurul Hayat siap menyalurkan bantuan bahan kebutuhan pokok bagi
Karyawan yang kurang mampu.
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4.

3) Jika karyawan yang dirumahkan memiliki sepeda motor karyawan tersebut bisa
mendaftar sebagai ojek online.

Strategi-strategi Penghimpunan dana Zakat, Infak dan Sedekah.

Strategi penghimpunan dana Zis yang dimaksud dalam penelitian ini adalah tahap

perumusan strategi penghimpunan yang akan diterapkan oleh divisi ZIS dalam

menghimpun dana ZIS dari para donatur.

Pelaksanaan strategi tiga tahap sebagai berikut:

1) Analisis Lingkungan Dalam proses perumusan strategi penghimpunan ZIS di
Lembaga Nurul Hayat, direktur ZIS terlebih dahulu melakukan analisis internal
sebagai bahan untuk mempertimbangkan keputusan strategi yang akan diambil.

2) Peninjauan misi dan tujuan Pernyataan strategi harus dirumuskan dengan meninjau
visi dan misi lembaga, sehingga strategi yang dirumuskan dapat selaras dengan visi
dan misi, maupun tujuan lembaga.

Dalam memuaskan pelanggan (muzzaki) Nurul Hayat memiliki 3 strategi yaitu Produk,

Promosi, Penetapan Harga.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Analisis Penghimpunan

Dana Zakat, Infak dan Sedekah pada Lembaga Amil Zakat Nurul Hayat sebagai berikut:

1)

2)

3)

5.

Hal ini dikarenakan dana yang dikumpulkan bukan merupakan milik pribadi ataupun milik
lembaga amil zakat itu sendiri tetapi merupakan titipan dari para mustahik yang telah
menitipkan dana kepada Laz tersebut yang untuk kemudian didistribusikan oleh pihak
lembaga amil zakat itu sendiri yang mana harus disalurkan kepada pihak yang benar-
benar berhak menerimanya sesuai dengan aturan yang telah ada di dalam Al-Qur*an.
Bagi yang lupa, ia harus membayar sedekah atas kelalaiannya itu dan memohon ampun
kepada Allah, kewajiban itu harus dikerjakan kalau tidak dikerjakan sama aja berkhianat
berdusta kepada Allah” Zakat sangat wajib bagi masyarakat muslim tetapi banyak
masyarakat kurang kesadaran untuk membayar zakat. Islam menganjurkan pola
konsumsi dan penggunaan harta secara wajar dan berimbang, bersikap tidak kikir dan
juga tidak boros.Nurul Hayat memposting kata-kata dampak tidak membayar zakat
mereka akan disiksa dengan siksaan yang teramat pedih karena zakat fitrah sendiri
merupakan rukun islam yang keempat yang wajib dilaksanakan oleh seluruh muslim,
disiksa dengan hukuman yang sama dengan orang yang kufur dan harta yang mereka
miliki tidak akan berkah.

Sama hal nya dengan tidak membayar zakat, mereka bisa tidak membayar zakat jika
mereka tidak memiliki uang, jika sudah memiliki uang mereka bisa membayar zakat tahun
lalu.Pada dasarnya Lembaga adalah institusi atau pranata yang di dalamnya terdapat
seperangkat hubungan norma-norma, nilai-nilai, dan keyakinan-keyakinan yang nyata
dan berpusat kepada berbagai kebutuhan sosial serta serangkaian tindakan yang penting
dan berulang. Lembaga Amil Zakat adalah lembaga yang dibentuk masyarakat yang
memiliki tugas membantu pengumpulan, pendistribusian, dan pendayagunaan zakat
memenuhi standar kelayakan dan tidak bertentangan dengan syariat Islam.
Strategi-strategi Nurul Hayat berupa produk, harga dan promosi. Sistem ini lebih
terhubung langsung dengan Lembaga Nurul Hayat lebih mudah melakukan strategi-
strategi tersebut.
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