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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan pada Perusahaan BMT Anugrah Batang Kuis, untuk mengetahui mengenai 
Pelaksanaan Rekrutmen, Seleksi dan Penempatan Tenaga Kerja sebagai upaya peningkatan mutu 
SDM berbasis syariah. Penelitian yang dilakukan adalah penelitian lapangan (field research) dengan 
pendekatan deskriptif kualitatif. Subjek penelitian ini adalah BMT Anugrah Batang Kuis. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara terarah yang di mana peneliti menanyakan 
kepada informan terkait hal-hal yang telah disiapkan sebelumnya. Analisis data yang digunakan adalah 
menggunakan data yang diperoleh dari hasil wawancara, observasi dan dokumentasi, dengan cara 
mengumpulkan, menjabarkan, dan membentuknya dalam sebuah pola. Hasil penelitian yang diperoleh 
mengenai Pelaksanaan Rekrutmen Seleksi Dan Penempatan Tenaga Kerja Sebagai Upaya 
Peningkatan Mutu SDM Berbasis Syariah (Studi Kasus Pada Pegawai BMT Anugrah Batang Kuis), 
adalah BMT masih kurang optimal dalam pelaksanaan rekrutmen, seleksi, dan penempatan tenaga 
kerja, proses pelaksanaan rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga kerja pada BMT Anugrah 
Batang Kuis hanya sedikit budgetnya, informasi mengenai pelaksanaan rekrutmen dan seleksi pada 
BMT Anugrah Batang Kuis masih minim informasi di sosial media, kurangnya SDM dalam pelaksanaan 
rekrutmen dan seleksi sangat mempengaruhi kualitas kinerja pegawai, dalam proses rekrutmen dan 
seleksi masih butuh pegawai yang memahami dalam bidang tersebut. 
  
Kata Kunci: Pelaksanaan Rekrutmen, Seleksi, Penempatan Tenaga Kerja, BMT Anugrah Batang 

        Kuis. 
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1. PENDAHULUAN 
Perkembangan zaman serta teknologi yang bertambah pesat mendorong berbagai 

sektor lembaga baik profit maupun non profit untuk lebih berkembang dan maju. Pentingnya 

peran manusia dalam kompetisi baik jangka pendek maupun jangka panjang dalam agenda 
bisnis, suatu organisasi harus memiliki nilai lebih dibandingkan dengan organisasi lainnya. 
Sehingga, setiap lembaga yang menginginkan perkembangan, kemajuan dan mampu 
bersaing di pasar global tentu tidak pernah terlepas dari kebutuhan akan Sumber Daya 
Manusia (Sondang: 2008). 

Sumber daya manusia yang dibutuhkan adalah yang berkualitas, berbasis ilmu 
pengetahuan baik umum maupun agama serta memiliki berbagai keterampilan karena hal 
tersebut adalah suatu hal yang sangat penting sebagai roda penggerak lembaga untuk 
mencapai tujuan, visi dan misi dari lembaga. Sumber daya manusia merupakan satu-satunya 
sumber daya yang memiliki akal, perasaan, keinginan, kemampuan, keterampilan, 
pengetahuan, dorongan, daya dan karya serta karsa. Sumber daya manusia juga dapat 
dikatakan sebagai tulang punggung dalam menjalankan kegiatan operasional. Semua potensi 
sumber daya manusia tersebut sangat berpengaruh terhadap upaya lembaga dalam 
pencapaian tujuan. Seberapapun majunya teknologi, berkembangnya informasi dan 
tersedianya modal, namun jika tanpa sumber daya manusia yang diharapkan maka akan sulit 
bagi lembaga untuk mencapai tujuannya. Seberapapun bagusnya perumusan tujuan dan 
rencana organisasi, semuanya hanya akan sia-sia apabila unsur sumber daya manusianya 
tidak diperhatikan, apalagi kalau dibiarkan begitu saja. 

Karyawan pada dasarnya merupakan aset perusahaan, bahkan dapat dikatakan 
bahwa karyawan merupakan bagian dari lembaga. Menurut Undang-Undang Republik 
Indonesia nomor 13 tahun 2003 pasal 1 ayat (2), pengertian karyawan atau tenaga kerja 
adalah setiap orang yang mampu melakukan pekerjaan guna menghasilkan barang dan/atau 
jasa baik untuk memenuhi kebutuhan sendiri maupun untuk masyarakat. Jadi, pengertian 
tenaga kerja lebih luas daripada pengertian karyawan, karena tenaga kerja merupakan orang 
yang bekerja di dalam maupun di luar hubungan kerja. Ciri khas hubungan kerja adalah 
tenaga kerja itu bekerja di bawah perintah orang lain dengan menerima balas jasa (Yusanto: 
2002). 

Karyawan sebagai anggota lembaga hendaknya secara efektif ikut serta memajukan 
dan memberikan nilai tambah kepada lembaga dalam setiap aspek sesuai dengan 
kemampuan dan kompetensinya. Mendapatkan karyawan yang diharapkan merupakan kunci 
utama bagi kesuksesan lembaga. Berhasil atau tidaknya lembaga dalam mencapai tujuan 
dan target operasional tidak terlepas dari peran karyawan yang berkompeten dan 
berintegritas tinggi. 

Dalam pandangan ajaran Islam, segala sesuatu harus dilakukan secara rapi, benar dan 
teratur. Proses-prosesnya harus diikuti dengan baik dan adil karena itu merupakan amanat. 
Hal ini telah dijelaskan dalam Al-Qur’an surat An-Nisa ayat 58-59: 

 

 

 
 

“Sungguh, Allah menyuruhmu menyampaikan amanat kepada yang berhak menerimanya dan 
apabila kamu menetapkan hukum di antara manusia, hendaknya kamu menetapkan dengan 
adil.Sungguh, Allah sebaik-baiknya yang memberi pengajaran kepadamu. Sungguh, Allah 
Maha Mendengar, Maha Melihat. Wahai orang-orang yang beriman! Taatilah Allah dan 
Taatilah Rasul (Muhammad) dan Ulil Amri (pemegang kekuasaan) di antara kamu. Kemudian, 
jika kamu berbeda pendapat tentang sesuatu, maka kembalikanlah kepada Allah (Al Quran) 
dan Rasul (Sunnahnya) jika kamu beriman kepada Allah dan Hari Kemudian. Yang demikian 
itu lebih utama (bagimu) dan lebih baik akibatnya.”(QS An-Nisa’: 58-59). 

Dengan turunnya surat An-Nisa’ ayat 58-59 memberitahukan agar Rasulullah SAW. 
tetap mempercayakan kunci itu kepada Bani Syaibah. Dalam individu yang paling kompeten 
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dan layak menempati jabatan tertentu guna melaksanakan tugas secara efektif dan efisien. 
kisah tersebut mengindikasikan adanya suatu kewajiban dari pemimpin untuk mengangkat. 
Dalam Undang-Undang Republik Indonesia nomor 13 tahun 2003 pasal 1 ayat (7) tentang 
ketenagakerjaan menjelaskan bahwa perencanaan tenaga kerja adalah proses penyusunan 
rencana ketenagakerjaan secara sistematis yang dijadikan dasar dan acuan dalam 
penyusunan kebijakan, strategi dan pelaksanaan program pembangunan ketenagakerjaan 
yang berkesinambungan. Oleh karenanya, peranan penting sumber daya manusia dalam 
pencapaian tujuan, visi dan misi suatu lembaga tidak terlepas dari proses manajemen sumber 
daya manusia. Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan salah satu bidang 
dari manajemen umum yang meliputi segi-segi perencanaan, pengorganisasian, 
pelaksanaan dan pengendalian. 

Pengelolaan sumber daya manusia sangat diperlukan untuk efektifitas sumber daya 
manusia dalam suatu lembaga. Tujuan dari hal tersebut adalah untuk memberikan kepada 
lembaga satuan kerja yang efektif untuk mencapai tujuan dan studi tentang manajemen 
lembaga, bagaimana seharusnya dapat mengembangkan, menggunakan dan memelihara 
karyawan dalam kualitas dan kuantitas yang tetap. Oleh karena itu, pihak manajemen 
lembaga harus mampu memahami bagaimana cara terbaik dalam mengelola karyawan yang 
berasal dari latar belakang, keahlian dan kemampuan yang berbeda-beda sehingga 
karyawan dapat bekerja sesuai dengan keahlian dan jenis pekerjaan yang diberikan. 

Aktivitas dalam pengelolaan SDM adalah rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga 
kerja. Rekrutmen (penarikan tenaga kerja) sumber daya manusia adalah suatu proses 
pencarian dan pemikatan para calon tenaga kerja (karyawan) yang mempunyai kemampuan 
sesuai dengan rencana kebutuhan suatu organisasi. Berdasarkan tinjauan syariah, rekrutmen 
dan rekrutmen syariah sebenarnya adalah proses yang sama. Hanya saja dalam rekrutmen 
syariah ada kriteria syariah/kriteria khusus yang disepakati manajemen berdasarkan nilai-nilai 
dan budaya yang diterapkan oleh perusahaan tersebut. Sebelum proses perekrutan 
dilakukan, terlebih dahulu pihak manajemen personalia harus menentukan job spec dan man 
spec. Job Spec adalah pengetahuan dan keterampilan yang dibutuhkan untuk melaksanakan 
pekerjaan sesuai dengan standar. Adapun man spec adalah ciri-ciri pribadi yang perlu dimiliki 
calon pemegang jabatan tertentu, untuk dapat melakukan tugasnya dengan baik. 

Secara teoritis, man spec dalam proses rekrutmen mempunyai dua kriteria yakni 
kriteria mutlak dan kriteria keinginan, namun dalam rekrutmen syariah man spec mempunyai 
tiga kriteria yakni kriteria mutlak, kriteria keinginan dan kriteria syariah.Begitu juga halnya 
dengan lembaga keuangan syariah, dalam melakukan proses rekrutmen dan seleksi telah 
menentukan job spec dan man spec untuk menghasilkan karyawan yang memiliki sumber 

daya manusia yang berkualitas agar dapat bersaing dengan lembaga-lembaga konvensional. 
Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) Anugrah merupakan salah satu lembaga keuangan syariah di 
Indonesia khususnya di daerah Batang Kuis. Selama berdiri BMT Anugrah mengalami tingkat 
pertumbuhan yang cukup baik. Tidak hanya dengan inovasi produk tetapi juga kualitas 
sumber daya manusianya yang baik. Bisa dilihat dari segi pelayanan yang diberikan 
pengelola kepada para anggota dan calon anggotanya, juga adanya evaluasi ataupun briefing 
dalam hal pelayanan. Hal yang demikian juga diterapkan di BMT Anugrah Batang Kuis. 

Dalam mencetak kinerja karyawan yang handal, tentunya BMT Anugrah Batang Kuis 
memiliki manajemen sumber daya manusia yang secara efektif dan efisien guna mencapai 

tujuan, visi dan misinya. Dalam hal perekrutan, seleksi dan penempatan karyawan baru, BMT 
Anugrah Batang Kuis telah menentukan job spec dan man spec yang disesuaikan dengan 
jabatan yang akan diisi oleh calon karyawan baru tersebut yang pastinya salah satu 
penetapannya disesuaikan dengan kriteria syariah. Akan tetapi, BMT Anugerah Batang Kuis 
terkadang masih terjadi double job atau satu orang menjalankan dua tugas untuk dua 
departemen. Hal ini menjadikan suatu hambatan dalam sistem operasional perusahaan 
terlebih pada saat pengambilan keputusan dalam menentukan sumber daya manusia yang 
sesuai untuk memenuhi kebutuhan tenaga kerja. 

Mengingat pentingnya proses rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga kerja atau 
karyawan bagi lembaga keuangan syariah, maka diharapkan dengan adanya sumber daya 
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manusia yang berkualitas, tidak hanya dari segi ilmu pengetahuan umum akan tetapi ilmu 
pengetahuan agama terutama yang berkaitan dengan sistem operasional perusahaan, 
sehingga dalam melayani kebutuhan nasabah akan lebih maksimal, terarah dan tepat. Untuk 
itu, BMT Anugrah Batang Kuis perlu melakukan rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga 
kerja yang sesuai dengan ketentuan dan ajaran Islam. Berawal dari masalah ini, maka penulis 
merasa tertarik untuk mengadakan penelitian lebih lanjut mengenai pelaksanaan rekrutmen, 
seleksi dan penempatan karyawan di BMT Anugrah Batang Kuis. 

Dengan adanya permasalahan tersebut maka peneliti tertarik untuk melakukan 
penelitian dengan judul “Analisis Pelaksanaan Rekrutmen, Seleksi dan Penempatan 
Tenaga Kerja Sebagai Upaya Peningkatan Mutu SDM Berbasis Syariah (Studi Kasus 
pada BMT Anugrah Batang Kuis)”. 

  

2. METODE PENELITIAN 
Penelitian yang dilakukan adalah penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif. Subjek penelitian ini adalah BMT Anugrah Batang Kuis. 
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara terarah yang di mana peneliti 
menanyakan kepada informan terkait hal-hal yang telah disiapkan sebelumnya. Analisis data 
yang digunakan adalah menggunakan data yang diperoleh dari hasil wawancara, observasi 
dan dokumentasi, dengan cara mengumpulkan, menjabarkan, dan membentuknya dalam 
sebuah pola. 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Hasil 

Dari hasil wawancara dan pengamatan langsung dilapangan yang dilakukan peneliti 
terhadap 4 Narasumber yang dilakukan pada tanggal 05 September 2021 sampai dengan 26 
September 2021 ditemukan hasil penelitian sebagai berikut: 
a. Rekrutmen 

Rekrutmen merupakan proses mencari serta menemukan calon karyawan yang 
mampu serta amanah dalam menjalankan tugasnya. Hal ini bertujuan untuk mendapatkan 
orang-orang yang tepat dan amanah bagi BMT Anugrah Batang Kuis pada jabatan tertentu, 
sehingga orang tersebut mampu bekerja secara optimal dan dapat bertahan di perusahaan 
untuk waktu yang lama serta untuk menjaga eksistensi agar konsisten dengan strategi yang 
diharapkan oleh BMT Anugrah Batang Kuis. Rekrutmen yang dilakukan di BMT Anugrah 
Batang Kuis tidak hanya berdasarkan waktu akan tetapi juga berdasarkan 
kebutuhan,   misalnya   kebutuhan   untuk   mengisi   struktur   organisasi, perluasan kegiatan 
organisasi, terciptanya kegiatan dan pekerjaan baru. Rekrutmen juga bisa dilakukan karena 
adanya pekerja yang diberhentikan, baik dengan hormat maupun tidak hormat karena 
dikenakan sanksi disiplin. Dan ada pula karena ada pekerja yang berhenti karena telah 
mencapai usia pensiun atau pekerja yang meninggal dunia (Saru: 2021). 

Perencanaan pada saat rekrutmen yang dilakukan BMT Anugrah Batang Kuis tetap 
senantiasa bertawakal kepada Allah SWT. Sebelum merekrut karyawan dari posisi yang 
sedang dibutuhkan, pihak manajemen akan menganalisis apakah pekerjaan yang 
membutuhkan karyawan dan apakah penambahan karyawan akan mendukung BMT Anugrah 
Batang Kuis dimasa depan. Setelah itu jika memang membutuhkan segera mencari 
karakteristik calon yang tepat untuk mengisi posisi tersebut. Pada rekrutmen 
sebelumnya BMT Anugrah Batang Kuis lebih teliti melihat calon pelamar baik dari persyaratan 
hingga perilaku calon karyawannya. BMT Anugrah Batang Kuis tidak menginginkan 
karyawan    yang    perilakunya    kurang    baik,    karena    BMT Anugrah Batang Kuis 
merupakan lembaga keuangan Islam yang menjunjung tinggi nilai-nilai Islam. Karyawan 
harus paham dengan baik kajian ilmu umum maupun ilmu tentang agama, berkompeten 
dalam bidangnya, disiplin dalam waktu dan berakhlak mulia. 

BMT Anugrah Batang Kuis menggunakan dua metode dalam melaksanakan 
rekrutmen yaitu metode tertutup dan metode terbuka. Metode tertutup dilakukan dengan cara 
rekrutmen diinformasikan kepada para karyawan yang mampu atau orang-orang tertentu 
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yang masih ada hubungannya dengan lembaga keuangan islam. Sedangkan metode terbuka 
dilakukan dengan cara menginformasikan secara luas dengan memasang iklan pada media 
cetak ke masyarakat. 

Dalam mencari calon karyawan BMT Anugrah Batang Kuis menggunakan sumber 
internal dan eksternal. Sumber internal yang dilakukan BMT Anugrah Batang Kuis adalah 
ketika rekrutmen hanya diinformasikan kepada para karyawan atau orang tertentu saja, 
misalnya ketika BMT Anugrah Batang Kuis memerlukan karyawan untuk menempati jabatan 
di salah satu posisi, pihaknya memberikan kesempatan kepada karyawannya atau pihak lain 
yang ada keterkaitan dengan lembaga untuk menempati posisi tersebut kemudian dilakukan 
tes. Semua karyawan yang ada di BMT Anugrah Batang Kuis juga diharuskan untuk bisa 
saling membantu sesama karyawan. Sehingga ketika pekerja yang di Customer Service 

memang mampu dan memahami bidang akuntansi. Tidak menutup kemungkinan untuk 
dipindah tugaskan. Tujuannya agar karyawan semangat dan tidak jenuh. Sedangkan sumber 
eksternal adalah ketika perekrutan diinformasikan secara terbuka dengan menerima lamaran 
yang masuk, yang berasal dari lembaga pendidikan, serta dengan memasang iklan di media 
cetak ataupun elektronik yang biasanya diberitahukan di website BMT Anugrah Batang Kuis. 
Bahkan ketika BMT Anugrah Batang Kuis memerlukan customer service dan teller pihaknya 
bekerja sama dengan SMK-SMK yang terbaik untuk langsung mengikuti tes di BMT Anugrah 
Batang Kuis. 
b. Seleksi 

Dalam tahapan seleksi dilakukan pemilihan calon karyawan yang sudah melamar di 
BMT Anugrah Batang Kuis untuk memenuhi jabatan tertentu, kemudian memutuskan pelamar 
apakah diterima atau ditolak setelah menjalani serangkaian tes yang dilakukan. Proses 
seleksi ini bertujuan untuk mendapatkan karyawan yang potensial untuk memangku jabatan 
tertentu dan mampu melaksanakan tugasnya dengan sebaik mungkin. Dalam proses seleksi 
calon karyawan, pimpinan BMT Anugrah Batang Kuis sudah menugaskan bagian 
manajemennya dengan dibekali ilmu-ilmu umum dan ilmu keagamaan. Hal ini dilakukan untuk 
menghindari hal-hal yang tidak diinginkan seperti sogokan, curang, serta tidak profesional. 
Pihak manajemen BMT Anugrah Batang Kuis memiliki prinsip bahwa calon karyawan 
haruslah orang yang mampu membaca dan menulis Al-Quran, rajin beribadah, memiliki sifat 
jujur, amanah, professional, memiliki semangat kerja yang tinggi, team work dan berkompeten 
dalam bidangnya. Adapun tahapan seleksi yang dilakukan BMT Anugrah Batang Kuis 
sebagai berikut: 
1) Seleksi surat lamaran 
2) Wawancara pendahuluan 
3) Training selama dua bulan 
4) Tes tertulis, meliputi pengetahuan umum dan syariah 
5) Tes psikologi 
6) Tes kesehatan 
7) Wawancara akhir dengan atasan langsung 
8) Memutuskan diterima atau tidak 

Penentuan diterima untuk menjadi karyawan tentunya diawali dengan menjalani 
percobaan untuk melihat mental, perilaku, kedisiplinan dan kemampuan nyata karyawan 
dalam menyelesaikan tugasnya. Karena setiap calon karyawan yang akan diterima, ketika 
sudah menjalani wawancara awal mereka langsung melakukan percobaan selama dua bulan, 
untuk mengetahui kinerja yang dilakukan oleh calon karyawan ini agar bisa dinilai oleh 
pegawai lainnya, apabila selama dua bulan percobaan itu calon karyawan kinerjanya bagus 
dan layak baru dilakukan tes psikotes. Namun jika saat percobaan itu calon karyawan tidak 
layak maka pihak BMT Anugrah Batang Kuis langsung memberhentikan calon karyawan 
tersebut. Jika calon karyawan memiliki potensi yang besar untuk BMT Anugrah Batang Kuis 
maka langkah selanjutnya adalah melakukan tes tertulis dan seterusnya hingga selesai. Jika 
semua tahapan seleksi selesai setelah itu pihak BMT Anugrah Batang Kuis melakukan 
perjanjian kontrak selama satu sampai dua tahun. Karyawan yang memiliki kinerja bagus 
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setelah masa kontrak selesai boleh melakukan tes untuk menjadi karyawan tetap dengan 
melakukan kegiatan tes. 
c. Penempatan Tenaga Kerja 

Penempatan merupakan suatu proses dalam menempatkan posisi kerja karyawan 
baru yang lolos proses rekrutmen dan seleksi dengan penilaian dan pertimbangan 
berdasarkan kemampuan karyawan baru dengan tujuan mengoptimalkan potensi dari 
karyawan baru tersebut. Penempatan adalah proses terakhir setelah proses rekrutmen dan 
proses seleksi dengan menempatkan karyawan baru sesuai dengan uraian pekerjaan dan 
klasifikasi pekerjaan dengan harapan dapat memaksimalkan kinerja BMT Anugrah Batang 
Kui. Pihak pimpinan dan pengurus memberitahukan kepada karyawan baru tentang hak dan 
kewajibannya, tugas-tugas dan peraturan perusahaan, sejarah dan struktur dan 
memperkenalkannya kepada karyawan yang lama. BMT Anugrah Batang Kuis memberikan 
peluang yang sama sesuai posisi jabatan dan latar belakang pendidikan serta skill kepada 
setiap karyawan untuk bekerja semaksimal mungkin sesuai dengan kemampuannya. Proses 
penempatan karyawan yang dilakukan tidak langsung ke posisi yang bagus, tentu harus 
melewati proses pekerjaan awal yang paling rendah terlebih dahulu baru setelah itu di rolling 
ke posisi selanjutnya. 
 
Pembahasan 

Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan di Koperasi BMT Anugrah Batang 
Kuis maka pembahasan dari rumusan masalah mengenai seleksi, Rekrutmen atau 
penempatan tenaga kerja pada Koperasi BMT Anugrah Batang Kuis adalah sebagai berikut: 
a. Analisis Pelaksanaan Seleksi di BMT Anugrah Batang Kuis 

Setiap lembaga pasti membutuhkan karyawan dengan sifat yang jujur, amanah, 
cerdas dan mampu berkomunikasi dengan baik serta tepat untuk mewujudkan suatu tujuan 
lembaga melalui visi dan misinya. Salah satunya adalah BMT Anugrah Batang Kuis yang 
selalu mengupayakan untuk mendapatkan calon karyawan baru yang mampu membaca dan 
menulis al-Qur’an dengan baik, memiliki sifat jujur, amanah, professional, memiliki semangat 
kerja yang tinggi, teamwork dan berkompeten di bidangnya. Dalam hal ini, dapat dipahami 
bahwa upaya yang dilakukan oleh pihak manajemen BMT Anugrah Batang Kuis sudah sesuai 
dengan prinsip Islami yang dijelaskan dalam al-Qur’an surat al-Qashash ayat 26: 

 
 

Artinya: “Dan salah seorang dari kedua (perempuan) itu berkata,”Wahai ayahku! Jadikanlah 
dia sebagai pekerja (pada kita), sesungguhnya orang yang paling engkau ambil sebagai 
pekerja (pada kita) ialah orang yang kuat dan dapat dipercaya.” 

Ayat tersebut menjelaskan bahwa dalam usaha mencari tenaga kerja, didasarkan 
kepada keahlian serta kemampuan yang dimiliki. Dalam ayat tersebut juga dijelaskan bahwa 
seorang pekerja yang baik adalah orang yang kuat dan dapat dipercaya. Kekuatan yang 
dimaksud adalah kekuatan dalam berbagai bidang. Karena itu, terlebih dahulu harus dilihat 
bidang apa yang akan ditugaskan kepada pelamar yang dipilih. Sedangkan kepercayaan 
yang dimaksud adalah integritas pribadi, yang menuntut adanya sifat amanah sehingga tidak 
merasa bahwa apa yang ada dalam genggaman tangannya merupakan milik pribadi, tetapi 
milik pemberi amanah yang harus dipelihara dan bila diminta kembali, maka harus dengan 
rela mengembalikannya. Islam mendorong kita untuk berlaku adil dan jujur dalam setiap 
pekerjaan. Hal ini sesuai dengan apa yang telah dijelaskan dalam firman Allah SWT al-Qur’an 
surat al-Maidah ayat 8: 

 
 
 

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman hendaklah kamu jadi orang yang selalu menegakkan 
(kebenaran) karena Allah, menjadi saksi dengan adil. Dan janganlah sekali-kali kebencianmu 
terhadap suatu kaum, mendorong kamu untuk berlaku tidak adil. Berlaku adillah, karena adil 
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itu lebih dekat kepada takwa. dan bertakwalah kepada Allah, sesungguhnya Allah Maha 
mengetahui apa yang kamu kerjakan.”(Q.S Al-Ma’idah: 8). 

Dalam ayat tersebut dijelaskan bahwa dalam melakukan perekrutan tenaga kerja 
secara Islami, sama halnya dengan memilih seorang pemimpin, yaitu haruslah bersikap adil 
dengan memilih orang berdasarkan kelayakan (ashlah), yaitu orang yang memiliki banyak 
kelebihan dan banyak kriteria serta berkompeten dalam bidangnya. Hal ini juga sesuai 
dengan prinsip utama dalam ajaran Islam, sebagaimana yang telah disabdakan Nabi 
Muhammad SAW: 

 
 

Artinya: “Sesungguhnya Allah SWT sangat mencintai orang yang jika melakukan sesuatu 
pekerjaan, dilakukan secara Itqon (tepat, terarah, jelas dan tuntas).” (HR.Thabrani). 

Dalam hadits tersebut dijelaskan, bahwa apabila melakukan suatu pekerjaan harus 
secara profesional/Itqan (tepat, terarah, jelas dan tuntas). Dalam hal perekrutan untuk 
mendapatkan calon karyawan yang berkualitas. Hal ini juga sudah sesuai dengan pendapat 
Jusmaliani bahwa dalam melakukan pengadaan sumber daya manusia yang Islami harus ada 
acuan pada kriteria FAST (Fathanah, Amanah, Shiddiq dan Tabligh). Dalam hal penempatan 
yang dilakukan BMT Anugrah Batang Kuis sudah sesuai dengan syariah Islam. Malayu 
Hasibuan telah menjelaskan bahwa dalam penempatan haruslah berdasarkan prinsip“The 
right man in the right place and the right man behind the right job (penempatan orang-orang 
yang tepat pada tempat yang tepat dan penempatan orang yang tepat untuk jabatan yang 
tepat)”. Hal ini juga sesuai dengan yang dijelaskan dalam firman Allah SWT dalam surat an-
Nisa ayat 54 dan ayat 55: 

 
 
 
 

Artinya: Dan raja berkata: "Bawalah dia (Yusuf) kepadaku, agar aku memilih dia (sebagai 
orang yang dekat) kepadaku.” Ketika dia (raja) telah bercakap-cakap dengan dia, dia (raja) 
berkata, "Sesungguhnya kamu (mulai) hari ini menjadi seorang yang berkedudukan tinggi di 
lingkungan kami dan dipercayai." Dia (Yusuf) berkata, "Jadikanlah aku bendaharawan negeri 
(Mesir); karena sesungguhnya aku adalah orang yang pandai menjaga dan berpengetahuan." 
(Q.S. Yusuf: 54-55). 

Dalam ayat tersebut dijelaskan bahwa dalam hal penempatan tenaga kerja baru untuk 
memegang jabatan penting, diperlukan pengalaman dan pengetahuan yang luas serta 
kemampuan untuk melaksanakan tugas. Kebersihan, kejujuran dan budi pekerti saja masih 
belum cukup. Semuanya masih harus ditambah pula dengan kemampuan dan ketegasan 
dalam memegang jabatan. Yang terpenting dalam memberikan jabatan dan tugas penting 
kepada seseorang adalah berdasarkan kelayakan dan kemampuan untuk memangku suatu 
jabatan dan melaksanakan tugas serta tidak boleh ada aspek nepotisme. Dalam ayat ini juga 
dijelaskan bahwa terkadang seseorang harus menyatakan kemampuan-kemampuannya dan 
dengan suka rela menduduki jabatan dan mengemban tugas-tugas penting. 

Semua hal yang dilakukan dalam pelaksanaan rekrutmen, seleksi dan penempatan 
tenaga kerja yang Islami hanya semata-mata untuk mewujudkan tujuan dan kesejahteraan 
bersama melalui visi dan misi. Sehingga dari ayat tersebut dapat dipahami bahwa orang-
orang yang tidak dapat memberikan kebaikan kepada orang lain atau masyarakat pada 
umumnya, tidak selayaknya ikut memegang jabatan dalam pemerintahan. 

 
b. Analisis Pelaksanaan Rekrutmen di BMT Anugrah Batang Kuis 

Rekrutmen tenaga kerja merupakan fungsi operasional yang pertama dalam 
menjalankan sistem operasional suatu lembaga. Rekrutmen adalah proses pencarian, 
penarikan dan menemukan sejumlah orang atau calon pegawai yang kompeten dan layak 
guna menempati pos-pos pekerjaan yang telah ditetapkan. Dari hasil wawancara dengan 
pihak manajemen BMT Anugrah Batang Kuis, bahwa sebelum proses rekrutmen 
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dilaksanakan BMT Anugrah Batang Kuis melakukan penyusunan strategi rekrutmen untuk 
menentukan maksud dan tujuan dari adanya lowongan jabatan pekerjaan. Hal ini dilakukan 
untuk menentukan pelamar-pelamar yang pantas dan layak untuk menempati jabatan yang 
lowong tersebut. Selain itu juga untuk menentukan aktivitas-aktivitas dan tanggung jawab 
yang harus diemban oleh para calon pegawai. Hal ini sesuai dengan prinsip utama dalam 
ajaran Islam, sebagaimana yang telah disabdakan Nabi Muhammad SAW: 

 
 

Artinya: “Sesungguhnya Allah SWT sangat mencintai orang yang jika melakukan sesuatu 
pekerjaan, dilakukan secara Itqon (tepat, terarah, jelas dan tuntas).” (HR.Thabrani). 

Dalam hadits tersebut dijelaskan, bahwa apabila melakukan suatu pekerjaan harus 
secara profesional/Itqan (tepat, terarah, jelas dan tuntas). Dalam hal perekrutan untuk 
mendapatkan calon karyawan yang berkualitas. BMT Anugrah Batang Kuis menerapkan 
strategi rekrutmen dengan menggunakan dua metode yaitu metode tertutup dan metode 
terbuka. Metode tertutup ketika rekrutmen hanya diinformasikan kepada para karyawan atau 
orang-orang tertentu yang masih ada hubungannya dengan lembaga saja. Sedangkan 
metode terbuka adalah mencari dan menarik sumber dari luar lembaga, rekrutmen 
diinformasikan secara luas dengan memasang iklan di surat kabar (Suara Merdeka) supaya 
tersebar ke masyarakat luas dan memasang pengumuman di depan kantor. Dari kedua 
metode tersebut yang lebih dominan diterapkan oleh pihak manajemen BMT Anugrah Batang 
Kuis adalah metode terbuka. Karena dengan metode terbuka diharapkan banyak lamaran 
yang masuk baik dari anggota sendiri maupun dari pihak luar sehingga kesempatan untuk 
mendapatkan karyawan yang memiliki karakter Islami dan berkualitas. Selain itu, sumber 
perekrutan yang digunakan BMT Anugrah Batang Kuis untuk melakukan rekrutmen adalah 
sumber internal dan sumber eksternal.Sumber internal adalah usaha untuk mendapatkan 
calon tenaga kerja yang kandidatnya merupakan karyawan yang sudah ada dengan kriteria 
dan kualifikasi yang dibutuhkan. Melalui sumber internal, karyawan dari dalam lembaga 
diberikan kesempatan untuk mengisi jabatan yang kosong. 

Sumber internal diambil karena tenaga kerja yang sudah ada dianggap mempunyai 
kapasitas lebih dan pengalaman yang cukup karena sudah lama mengabdi di lembaga 
tersebut. Selain itu, BMT Anugrah Batang Kuis juga menggunakan sumber eksternal dengan 
menentukan kualifikasi dan kriteria. Sumber eksternal merupakan penarikan karyawan dari 
luar lembaga. Sumber eksternal digunakan setelah pihak manajemen lembaga menganalisis 
posisi pekerjaan yang lowong, sedangkan karyawan lama tidak ada yang mampu mengisi 
posisi yang lowong tersebut sehingga benar-benar membutuhkan karyawan baru. Sumber 
eksternal merupakan sumber yang lebih dominan dilakukan oleh BMT Anugrah Batang Kuis 
dengan memasang iklan di depan kantor, memasang iklan di surat kabar (Suara Merdeka), 
melalui teman atau anggota keluarga karyawan dan menginformasikan kepada anggota dari 
lembaga. Cara yang demikian dilakukan oleh pihak manajemen BMT Anugrah Batang Kuis 
sudah sesuai dengan manajemen yang dijelaskan dalam Islam bahwa proses merekrut 
seharusnya dilakukan secara terbuka, jujur, adil dan jauh dari aspek nepotisme yang saat ini 
marak terjadi. Islam juga menganjurkan bahwa orang-orang yang akan melamar pekerjaan 
adalah orang-orang yang sholeh dan layak (sesuai dengan yang diharapkan lembaga). Islam 
mendorong kita untuk berlaku adil dan jujur dalam setiap pekerjaan. Hal ini sesuai dengan 
apa yang telah dijelaskan dalam firman Allah SWT al-Qur’an surat al-Maidah ayat 8: 

 
 

 
 
 
 
 

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman hendaklah kamu jadi orang yang selalu menegakkan 
(kebenaran) karena Allah, menjadi saksi dengan adil. Dan janganlah sekali-kali kebencianmu 
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terhadap suatu kaum, mendorong kamu untuk berlaku tidak adil. Berlaku adillah, karena adil 
itu lebih dekat kepada takwa. dan bertakwalah kepada Allah, sesungguhnya Allah Maha 
mengetahui apa yang kamu kerjakan.” (Q.S Al-Ma’idah: 8). 

Dalam ayat tersebut dijelaskan bahwa dalam melakukan perekrutan tenaga kerja 
secara Islami, sama halnya dengan memilih seorang pemimpin, yaitu haruslah bersikap adil 
dengan memilih orang berdasarkan kelayakan (ashlah), yaitu orang yang memiliki banyak 
kelebihan dan banyak kriteria serta berkompeten dalam bidangnya. 

 
c. Analisis Penempatan Tenaga Kerja di BMT Anugrah Batang Kuis 

Islam menempatkan budaya kerja bukan hanya sekedar sisipan atau perintah sambil 
lalu, tetapi menempatkannya pada tema sentral di dalam pembangunan umat, karena akan 
mewujudkan suatu pribadi dan masyarakat yang tangguh dan segala kemuliaannya dengan 
sungguh-sungguh. Berkenaan dengan keahlian dan kecakapan, Islam menetapkan bahwa 
seseorang yang akan diangkat untuk menempati posisi, jabatan atau tugas tertentu, terlebih 
lagi jika itu berkaitan dengan kepentingan orang banyak, haruslah orang yang memiliki 
keahlian dan kecakapan dalam tugas atau jabatan itu. Islam mengingatkan, tindakan 
mengangkat orang yang bukan ahlinya atau orang yang tidak tepat dapat dianggap telah 
melanggar amanat dan berkhianat terhadap Allah SWT., Rasul-Nya dan berkhianat terhadap 
kaum muslimin. 

Dalam menempatkan tenaga kerja di BMT Anugrah Batang Kuis menyesuaikan 
tingkat pendidikan dan kemampuan misalnya bagi pelamar yang berasal dari lulusan SMA 
akan ditempatkan di bagian marketing dan office boy, pelamar yang berasal dari lulusan D3 
dan S1 ditempatkan di bagian teller maupun bagian lain yang sesuai dengan kemampuan 
pelamar. Dalam melakukan penempatan tenaga kerja BMT Anugrah Batang Kuis juga 
menggunakan hasil tes psikologi yang dipercayakan kepada tim khusus (Kartika) dan 
wawancara dengan pengelola juga pengurus BMT Anugrah Batang Kuis. Selanjutnya, 
berdasarkan hasil penilaian pihak manajemen BMT Anugrah Batang Kuis melakukan 
pemilihan dan menentukan pelamar yang berkompeten dengan posisi yang dilowongkan. 

Sebelum menjadi tenaga kerja tetap para pelamar yang lolos seleksi akan terlebih 
dahulu harus di magang (training) selama tiga bulan. Selanjutnya karyawan magang yang 
telah melewati masa magang dan dinilai belum mampu bekerja dengan baik, maka pihak 
manajemen lembaga akan menambah masa magang. Dan apabila karyawan baru dinilai 
mampu bekerja dengan baik, maka diangkat menjadi calon karyawan kontrak dengan masa 
percobaan 12 (dua belas) bulan. Setelah calon karyawan kontrak telah melewati waktu 12 
(dua belas) bulan dan dianggap mampu bekerja dengan baik dapat diangkat menjadi 
karyawan tetap. Dalam penempatan tenaga kerja baru BMT Anugrah Batang Kuis juga 
melakukan orientasi dan induksi. Orientasi (perkenalan) dilakukan bagi setiap karyawan baru 
yang dimaksudkan untuk mengetahui dan pengenalan profil BMT Anugrah Batang Kuis serta 
memperdalam wawasan dan pengetahuan mengenai seluk beluk aktivitas, tugas dan 
kewajiban sebagai karyawan disamping itu orientasi ini juga untuk memotivasi para karyawan 
yang masih baru. Sedangkan induksi dilakukan dengan tujuan supaya karyawan baru dapat 
menyesuaikan diri dengan tata tertib serta karyawan baru dapat mengerjakan tugas-tugasnya 
dengan baik sesuai harapan BMT Anugrah Batang Kuis. 

Dalam hal penempatan yang dilakukan KJKS DAMAR Semarang sudah sesuai 
dengan syariah Islam. Malayu Hasibuan telah menjelaskan bahwa dalam penempatan 
haruslah berdasarkan prinsip“The right man in the right place and the right man behind the 
right job (penempatan orang-orang yang tepat pada tempat yang tepat dan penempatan 
orang yang tepat untuk jabatan yang tepat)”. Hal ini juga sesuai dengan yang dijelaskan dalam 
firman Allah SWT dalam surat an-Nisa ayat 54 dan ayat 55: 
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Artinya: Dan raja berkata: "Bawalah dia (Yusuf) kepadaku, agar aku memilih dia (sebagai 
orang yang dekat) kepadaku.” Ketika dia (raja) telah bercakap-cakap dengan dia, dia (raja) 
berkata, "Sesungguhnya kamu (mulai) hari ini menjadi seorang yang berkedudukan tinggi di 
lingkungan kami dan dipercayai." Dia (Yusuf) berkata, "Jadikanlah aku bendaharawan negeri 
(Mesir); karena sesungguhnya aku adalah orang yang pandai menjaga dan berpengetahuan." 
(Q S. Yusuf: 54-55). 

Dalam ayat tersebut dijelaskan bahwa dalam hal penempatan tenaga kerja baru untuk 
memegang jabatan penting, diperlukan pengalaman dan pengetahuan yang luas serta 
kemampuan untuk melaksanakan tugas. Kebersihan, kejujuran dan budi pekerti saja masih 
belum cukup. Semuanya masih harus ditambah pula dengan kemampuan dan ketegasan 
dalam memegang jabatan. Yang terpenting dalam memberikan jabatan dan tugas penting 
kepada seseorang adalah berdasarkan kelayakan dan kemampuan untuk memangku suatu 
jabatan dan melaksanakan tugas serta tidak boleh ada aspek nepotisme. Dalam ayat ini juga 
dijelaskan bahwa terkadang seseorang harus menyatakan kemampuan-kemampuannya dan 
dengan suka rela menduduki jabatan dan mengemban tugas-tugas penting. Semua hal yang 
dilakukan dalam pelaksanaan rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga kerja yang Islami 
hanya semata-mata untuk mewujudkan tujuan dan kesejahteraan bersama melalui visi dan 
misi. Sehingga dari ayat tersebut dapat dipahami bahwa orang-orang yang tidak dapat 
memberikan kebaikan kepada orang lain atau masyarakat pada umumnya, tidak selayaknya 
ikut memegang jabatan dalam pemerintahan. 

 
4. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang proses rekrutmen, seleksi dan 
penempatan tenaga kerja dalam perspektif ekonomi Islam sebagaimana telah diuraikan pada 
bab-bab sebelumnya, sehingga dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 
1) Bahwa di BMT Anugrah Batang Kuis dalam pelaksanaan rekrutmen, seleksi dan 

penempatan tenaga kerja dilakukan tidak hanya menitikberatkan pada keahlian saja tetapi 
juga mempertimbangkan aspek spiritual (nilai-nilai ketuhanan).  

2) Dalam pelaksanaan rekrutmen, seleksi dan penempatan tenaga kerja yang dilakukan oleh 
BMT Anugrah Batang Kuis belum sepenuhnya sesuai dengan pelaksanaan rekrutmen, 
seleksi dan penempatan tenaga kerja dalam perspektif ekonomi Islam. Hal ini dapat 
dibuktikan bahwa BMT Anugrah Batang Kuis belum sepenuhnya menggunakan kriteria 
keIslaman yang terdapat dalam al-Qur’an dan al-Hadits. 
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