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Abstrak 
 

Penelitian di lakukan pada BPRS AL-Wasliyah Medan guna untuk mengetahui mengenai penerapan 
maqashiq syariah dalam corporate social responsibility di BPRS AL-Wasliya Medan. Rumusan 
masalah yang diteliti adalah Bagaimana pelaksanaan Corporate Sosial Responsibility (CSR) di BPRS 
Al-Wasliyah Medan? Serta Bagaimana tinjauan maqashid syariah terhadap pelaksanaan Corporate 
Sosial Responsibility di BPRS Al-Wasliyah Medan? Hasil penelitian yang diperoleh yaitu Pelaksanaan 
Corporate Sosial Responsibility  (CSR) BPRS AL-Wasliyah  ditujukan kepada kaum dhuafa, anak 
yatim dan pembangunan sarana ibadah.  Penilaian maqashid syariah terhadap pelaksanaan 
Corporate Sosial Responsibility  (CSR) BPRS AL-Wasliyah Medan telah memenuhi kelima aspek 
yaitu perlindungan terhadap agama, jiwa, akal, keturunan dan harta. 
 
Kata kunci: Corporate Social Responsibility, BPRS AL-Wasliyah, Maqashid Syariah. 
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1. PENDAHULUAN  

Istilah Corporate Social Responsibility - selanjutnya disebut CSR sedang ramai 
digunakan di Indonesia. Secara umum CSR adalah suatu tindakan atau konsep yang 
dilakukan oleh perusahaan (sesuai kemampuan perusahaan tersebut) sebagai bentuk 
tanggung jawab mereka terhadap sosial atau lingkungan sekitar dimana perusahaan itu 
berada. CSR merupakan fenomena strategi perusahaan yang mengakomodasi kebutuhan 
dan kepentingan stakeholdernya. 

Program CSR merupakan investasi bagi perusahaan untuk mendorong pertumbuhan 
berkelanjutan. CSR bukan lagi dilihat sebagai sentra biaya, melainkan sentra laba (profit 
center) dimasa yang akan datang. Dalam pandangan agama Islam, CSR merupakan 
kewajiban pengusaha yang dikeluarkan dari pendapatan yang jatuh pada kewajiban zakat, 
infaq ataupun sedekah. 

CSR dalam perspektif Islam merupakan konsekuensi inhern dari ajaran Islam itu sendiri. 
Tujuan dari syariat Islam (maqashid syariah) adalah maslahah sehingga bisnis adalah upaya 
untuk menciptakan maslahah, bukan sekedar mencari keuntungan. Bisnis dalam Islam 
memiliki posisi yang sangat mulia sekaligus strategis karena bukan sekedar diperbolehkan 
di dalam Islam, melainkan justru diperintahkan oleh Allah dalam AlQuran. 

Era globalisasi membawa pengaruh besar tehadap kebijakan pengelolaan dan 
pembangunan perekonomian suatu bangsa. Salah satu bentuk perusahaan yang terkenal 
dan terlibat di dalam perkembangan dan pertumbuhan ekonomi nasional di Indonesia 
adalah Perseroan Terbatas. 

Di Indonesia, CSR telah menjadi kewajiban bagi setiap perusahaan yang berbentuk 
Perseroan Terbatas (PT) dan menggunakan sumber daya alam dalam operasinya. Hal ini 
diatur dalam Pasal 74 UU No. 40 tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas dan Pasal 15, 
Pasal 17, dan Pasal 34 UU No.25 tahun 2007 tentang Penanaman Modal, yang di dalamnya 
mengatur kewajiban bagi perusahaan untuk menyelenggarakan program CSR. 

Maqashid syariah (tujuan dari syariah) menjadi jawaban atas masalah yang terkait 
dengan kinerja bank syariah yang selama ini dipermasalahkan. Penelitian Mohammed dan 
Dzuljastri (2008) mengungkapkan bahwa manfaat dari implementasi konsep maqashid 
syariah, yaitu pertama, jawaban atas kebutuhan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah bagi 
bank syariah itu sendiri. Kedua, sebagai gambaran kinerja bank syariah yang 
diimplementasikan dalam bentuk kebijakan yang komprehensif demi tercapainya tujuan 
syariah. Ketiga, pendekatan maqashid syariah juga menjawab pertanyaan perbedaan utama 
bank syariah dengan bank konvensional. 

Di sisi lain, maqashid syariah bertujuan untuk melayani kepentingan individu dan 
kepentingan publik. Ini merupakan kerangka yang cocok pada program CSR dan layak 
didukung dari sudut pandang Islam. Program CSR yang berpedoman/ sesuai dengan 
konsep maqashid syariah wajib mendahulukan kebutuhan dasar (al-dharuriyah) yang terdiri 
dari lima konsep, selanjutnya memperhatikan kebutuhan sekunder (hajjiyah), dan kebutuhan 
tersier (tahsiniyah). 

Corporate social responsibility (CSR) yang dilakukan perusahaan akan memberikan 
suatu apresiasi sendiri yang diterima oleh perusahaan. Sebagaimana tujuan utama bagi 
sebuah perusahaann adalah meningkatkan nilai perusahaan dan nilai tersebut akan terus 
tumbuh berkelanjuttan seiring dengan perhatian perusahaan terhadap aspek ekonomi, 
sosial, dan lingkungan. Bahwa perusahaan yang menjalankan tanggung jawab sosialnya 
secara konsisten akan mendapatkan dukungan yang luaas dari masyarakat yang 
merasakan manfaat dari berbagai aktivitas yang dijalankannya. CSR akan meningkatkan 
citra perusahan dan dalam waktu yang panjang maka terakumulasi menjadi sebuah reputasi 
perusahaaan. Kesadaran mengenai pentingnya tanggung jawab sosial melalui CSR menjadi 
tren, tersendiri bagi perusahaan-perusahaan multinasional saat ini. 

CSR merupakan tuntutan dari pihak masyarakat sebagai stakeholders,  agar 
perusahaan tidak hanya beroperasi untuk kepentingan para pemegang saham 
(shareholders) semata, tetapi juga harus memperhatikan dan mengutamakan kepentingan 
masyarakat sebagai stakeholders dalam praktik bisnisnya. Para stakeholders di sini meliputi 
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para serikat pekerja, komunitas lokal, pemerintah, Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM), 
konsumen, masyarakat miskin/para kaum dhuafa, dan lingkungan. Dalam hal ini suatu 
entitas dalam melaksanakan aktivitas bisnisnya, di samping bertujuan untuk memeroleh  
laba, juga diharapkan mempunyai kepedulian sosial yang tinggi terhadap masyarakat dan 
lingkungannya. CSR memungkinkan transparansi pengungkapan sosial atas kegiatan atau 
aktivitas sosial yang dilakukan oleh perusahaan. Informasi yang diungkapkan tidak hanya 
informasi keuangan perusahaan, tetapi juga informasi mengenai dampak yang diakibatkan 
aktivitas perusahaan yang meningkatkan kesejahteraan sosial dan lingkungan hidup. 
Penelitian ini mengaji konsep Maqashid Syariah dalam hal menjaga Agama, jiwa, akal, 
keturunan, dan harta melalui program CSR di PT Bank Muamalat Indonesia cabang 
Surakarta.1 

Implementasi Maqashid Syariah pada program CSR di BPRS Syariah terletak pada 
sejauh mana program CSR direalisasikan pada aktivitas operasional. Program CSR 
merupakan bentuk tanggungjawab sosial bagi setiap entitas, baik yang bergerak di sektor 
manufaktur/industri, maupun di sektor perdagangan, dan jasa, terhadap lingkungannya. 
Dalam tataran implementasi, bentuk tanggung jawab sosial dari Islamic Corporate Social 
Responsility (ICSR) merujuk pada bentuk pengelolaan Lembaga Keuangan Islam (Islamic 
Financial Institutions). Dalam kapasitasnya sebagai lembaga perwakilan yang melayani 
kebutuhan umat Islam secara kolektif, keberadaan Lembaga Keuangan Islam wajib ada. 
Jika tidak, hal ini akan bertentangan dengan prinsip dasar dalam al-Qur‟an, khususnya 
maqashid syariah pada tingkatan tahsiniat.2 

Bentuk tanggungjawab sosial tidak membutuhkan sumber dana yang besar. Salah satu 
bentuk tanggung jawab yang wajib dilakukan oleh Lembaga Keuangan Islam sebagai wujud 
tanggung jawab sosial adalah untuk mencegah dan menghindari praktek riba . maqashid 
syariah bertujuan untuk melayani kepentingan individu maupun kepentingan publik/sosial. 
Dalam hal ini, CSR cocok dalam kerangka kebijaksanaan (al-hikmah), kesetaraan 
(alMusawah), kasih sayang (al-rahmah), dan prinsip-prinsip HAM (al-huquq al-insaniyah) 
dan tercapainya keberlanjutan. 

Penelitian ini dilakukan beradasarkan penerapan program CSR dengan mengambil 
objek penelitian Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) Al-Wasliyah Medan. 
Berdasarkan observasi secara langsung yang dilakukan oleh peneliti dan hasil wawancara 
bahwa BPRS Al-Wasliyah dalam kegiatan operasionalnya telah memenuhi ke lima aspek 
Maqashid Syariah yaitu perlindungan terhadap agama, perlindungan terhadap jiwa, 
perlindungan terhadap akal, perlindungan terhadap keturunan dan perlindungan terhadap 
harta. 

Dari uraian singkat diatas, peneliti ingin mengetahui sejauhmana BPRS Al-Wasliyah 
berkontribusi sosial dengan menerapkan program CSR dan apakah program yang 
dilaksanakan selama ini telah sesuai dengan konsep maqashid syariah yang menjadi bagian 
integral dari program CSR. Maka peneliti mengambil judul penelitian tentang “Implementasi 
Maqashiq Syariah Dalam Corporate Social Responsibility Di BPRS Al-Wasliyah”. 

 
2. METODE PENELITIAN  

Penelitian yang dilakukan penulis adalah penelitian lapangan (field research) dengan 
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Deskriptif kualitatif yaitu suatu prosedur 
penelitian yang menggunakan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-
orang dan pelaku yang dapat diamati. Kualitatif  berarti sesuatu yang berkaitan dengan 
aspek kualitas, nilai atau makna yang terdapat dibalik fakta. Kualitas, nilai atau makna 
hanya dapat diungkapkan dan dijelaskan melalui linguistic, bahasa, atau kata-kata. Seperti 
halnya dengan alat pengambil data, rancangan penelitian juga didiktekan oleh variabel-
variabel penelitian yang telah di identifikasi serta oleh hipotesis yang akan diuji 

                                                             
1
 Muchlis dan Sukirman, Implementasi Maqashid Syariah Dalam Corporate Social Responsibility Di Pt 

Bank Muamalat Indonesia, dalam jurnal Akuntansi Multiparadigma JAMAL, vol. 7, hal. 121. 
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kebenarannya. Dalam menentukkan rancangan penelitian yang mana yang akan digunakan, 
perlu sekali selalu diingat bahwa seluruh komponen penelitian itu harus terjalin secara serasi 
dan tertib. 

 
3. HASIL 

Penelitian ini dilakukan pada tanggal 17 Juli 2020 di BPRS AL-Wasliyah Medan. Penulis 
melakukan wawancara dengan Ibu Tri Auri Yanti, SE,MEI selaku Direktur Operasional di 
BPRS AL-Wasliyah Medan. Adapun hasil wawancara sebagai berikut : 

1. Bagaimana pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) di BPRS AL-Wasliyah 
Medan ini ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa dana CRS (corporate social 

responsibility) ini lebih digunakan dari dana sosial yang bersumber dari dana zakat, infak, 
sadaqah itu dilakukan hanya satu tahun sekali. Namun jika ada yang tidak diduga dapat juga 
dilakukan seperti saat ini ada nya Pandemik Covid-19 maupun Bencana Alam. Dan 
pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) dapat dilakukan jika ada keadaan yang 
mendesak, Namun pelaksanaan rutin nya CSR (corporate social responsibility) adalah 
ketika menyambut Bulan Suci Ramadhan. 
2. Bagaimana tinjauan Maqashid Syariah terhadap CSR (corporate social responsibility) di 

BPRS AL-Wasliyah Medan ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa dilaksanakan sesuai dengan 
ketentuan dan prosedur yang ada. Ada nya kebijakan di manajemen tetapi tetap 
mengacu pada peraturan pemerintah.  

3. Apakah ada kegiatan internal ibadah bagi karyawan seperti kegiatan pengajian rutin 1 
minggu sekali misalnya? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa setiap pagi ada selalu diadakan 
doa bersama lalu setiap satu bulan sekali juga ada ceramah dari Dewan Pengawas 
Syariah maupun Dewan Komisaris serta setiap bulan ramadhan ful satu bulan tadarus 
minimal setengah jam setiap hari sebelum memulai kegiatan. 

4. Apakah karyawan BPRS AL-Wasliyah juga turut mengeluarkan zakat profesi yang di 
keluarkan secara pribadi ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa setiap zakat profesi di potong 
dua setengah persen dari penghasilan. Serta adanya tabungan kurban sehinggah 
setiap tahun dapat berkurban. 

5. Apakah ada program BPRS AL-Wasliyah berbagi? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa kegiatan berbagi selalu 
dilakukan pada saat menyambut bulan ramadhan serta jika ada kejadian yang 
mendesak seperti saat ini adanya pandemik Covid-19 serta jika ada bencana alam. 
Serta adanya tabungan kurban sehingga setiap tahun dapat melakukan kurban. 

6. Apakah perusahaan ini memberikan kesejahteraan karyawannya dengan memberikan 
jaminan pensiun atau disebut BPJS ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa ada karena setiap perusahaan 
wajib ikut BPJS, jika tidak perusahaan akan dikenakan saksi.  

7. Apakah ada kegiatan keagamaan yang dilakukan perusahaan seperti shalat berjamaah 
dan pelaksanaan kurban setiap tahun? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa pasti ada karena perusahaan 
ini menyiapkan fasilitas Mushola sehingga kegiatan shalat tidak terhalang. Dan pada 
saat bulan suci ramadhan diadakan shalat tasbih bersama. 

8. Apakah CSR (corporate social responsibility) adalah kewajiban bagi perusahaan? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa sebenarnya bukan suatu 
kewajiban, namun walaupun begitu karena perusahaan ini ada dana zakat, sedaqah  
jadi perusahaan ini tetap melaksanakan. Walaupun itu bukan kewajiban dan undang-
undang  juga tidak ada mengharuskan. 

9. Bagaimana strategi terbaik pelaksanaan program CSR (corporate social responsibility) 
? apakah harus dilakukan langsung oleh perusahaan ? 
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Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa strategi yang baik ialah 
langsung  supaya jelas daripada  mengikuti perusahaan yang mengumpulkan dana. 

10. Faktor-faktor apa saja yang mendorong perusahaan melaksanakan CSR (corporate 
social responsibility) ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa  berbagi kepada sesama 
terutama bagi yang sedang kesusahan dan lingkungan perusahaan yang lagi 
membutuhkan . 

11. Keuntungan apa yang di dapatkan perusahaan yang melakukan program CSR 
(corporate social responsibility) ?  
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa keuntungan ialah perusahaan 
dapat dikenal oleh nasabah luas. 

12. Siapa dan bagaimana menentukan pihak yang menjadi penerima program CSR 
(corporate social responsibility) ? 
Direktur BPRS AL-Wasliyah Medan mengatakan bahwa yang berhak untuk menerima 
program CSR (corporate social responsibility) itu ialah fakir miskin dengan program 
bedah rumah. Tergantung dari berapa besar zakat, infak, dan sadaqah yang ada di 
perusahaan tersebut. Perusahaan tersebut manyalurkan zakat melalui LAZ  atau 
BAZNAS. Tapi infak dan sadaqah di salurkan langsung oleh perusahaa. Selain itu 
perusahaan tersebut juga pernah menyalurkan bantuan pendidikan. Perusahaan ini 
tetap menjalankan 5 komponen tersebut di antaranya: 
1. Perlindungan terhadap agama  
2. Perlindungan terhadap jiwa  
3. Perlindungan terhadap akal  
4. Perlindungan terhadap keturunan  
5. Perlindungan terhadap harta 
 

4. PEMBAHASAN  
Analisis pelaksanaan Corporate Sosial Responsibility (CSR) di BPRS Al-Wasliyah 

Medan adalah  lebih digunakan dari dana sosial yang bersumber dari dana zakat, infak, 

sadaqah yang hanya dilakukan satu tahun sekali. Namun jika ada yang tidak diduga dapat 

juga dilakukan seperti saat ini ada nya  pandemik Covid-19  maupun  Bencana Alam. Dan 

pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) dapat dilakukan juga jika ada keadaan 

yang mendesak, Pelaksanaan rutin nya CSR (corporate social responsibility) adalah ketika 

menyambut Bulan Suci Ramadhan. 

setiap pagi selalu  diadakan doa bersama. lalu setiap satu bulan sekali juga ada 

ceramah dari dewan pengawas syariah maupun dewan komisaris serta setiap bulan 

ramadhan ful satu bulan tadarus minimal setengah jam setiap hari sebelum memulai 

kegiatan. 

tinjauan Maqashid Syariah terhadap CSR (corporate social responsibility) di BPRS AL-

Wasliyah Medan dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dan prosedur yang ada. Ada nya 

kebijakan di manajemen tetapi tetap mengacu pada peraturan pemerintah. Penulis dalam 

mengkategorikan program kerja Corporate Sosial Responsibility (CSR) BPRS Al-Wasliyah 

menggunakan parameter maqashid syariah dengan membagi kedalam lima komponen 

pokok sebagaimana yang didefinisikan oleh Syatibi yaitu: Perlindungan terhadap agama, 

Perlindungan terhadap jiwa, Perlindungan terhadap akal, Perlindungan terhadap keturunan , 

Perlindungan terhadap harta 

Tinjauan Maqashid Syariah dalam Pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) di 

BPRS AL-Wasliyah Medan : 

1. Perlindungan terhadap agama  
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Dalam hal menjaga agama yang dilakukan oleh BPRS AL-Wasliyah Medan 

berdasarkan hasil wawancara dengan Ibu Tri Auri Yanti, SE,MEI selaku Direktur 

Operasional, mengatakan bahwa  perusahaan ini menyiapkan fasilitas Mushola sehingga 

kegiatan shalat tidak terhalang. yaitu Sebagai contoh program CSR (corporate social 

responsibility) yang tidak rutin, yaitu memberikan bantuan pada fakir miskin dan bencana 

alam yaitu berupa bedah rumah. Berdasarkan pelaksanaan CSR (corporate social 

responsibility) yang dilakukan BPRS AL-Wasliyah Medan maka bisa dikategorikan telah 

memenuhi maqashid syariah untuk komponen perlindungan terhadap agama. 

2. Perlindungan terhadap jiwa  

Dalam hal menjaga jiwa yang dilakukan BPRS AL-Wasliyah Medan pada bulan suci 

ramadhan. Kegiatannya yaitu, diadakan shalat tasbih bersama. kegiatan berbagi juga selalu 

dilakukan pada saat menyambut bulan ramadhan dan jika ada kejadian yang mendesak 

seperti saat ini adanya pandemik covid-19 serta apabila terjadi bencana alam. Berdasarkan 

pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) yang dilakukan BPRS AL-Wasliyah 

Medan maka bisa dikategorikan telah memenuhi maqashid syariah untuk komponen 

perlindungan terhadap agama. 

3. Perlindungan terhadap akal  

Dalam hal menjaga akal adalah pemberian santunan pendidikan. Untuk karyawan yaitu 

pemberian pendidikan khusus bagi karyawan baru maupun karyawan mutasi atau karyawan 

yang memperoleh jabatan baru terkait  bidang dan tugas yang akan di bidangnya. Khusus 

karyawan Oleh karena itu, setiap karyawan baru maupun karyawan mutasi atau karyawan 

yang memperoleh jabatan baru pasti diberikan pembekalan terlebih dahulu, baik mengenai 

jenjang maupun jabatan yang akan diduduki semuanya pasti diawali dengan test dan 

pembekalan terlebih dahulu. Hal ini dimaksudkan agar setiap karyawan dan karyawati dapat 

bekerja secara professional, sesuai dengan bidang kerja mereka masing-masing.  

Berdasarkan pelaksanaan CSR (corporate social responsibility) yang dilakukan BPRS AL-

Wasliyah Medan maka bisa dikategorikan telah memenuhi maqashid syariah untuk 

komponen perlindungan terhadap akal. 

4. Perlindungan terhadap keturunan 

Dalam hal menjaga keturunan adalah pada peningkatan kesejahteraan karyawan. 

Misalnya dalam upaya jaminan kesehatan karyawan, dalam hal ini BPRS AL-Wasliyah 

Medan mengikuti peraturan pemerintah terkait dengan kewajiban memiliki BPJS Kesehatan 

sehubungan dengan UU (undang-undang). Begitupun dengan pemberian dana jaminan 

pensiun, semua dilaksanakan sesuai dengan ketentuan UUD (undang-undang dasar). 

Berdasarkan pelaksanaan CSR (corporate social responsibility)  yang dilakukan BPRS AL-

Wasliyah Medan maka bisa dikategorikan telah memenuhi maqashid syariah untuk 

komponen perlindungan terhadap keturunan, meskipun untuk komponen ini belum cukup 

efektif. 

5. Perlindungan terhadap harta 

Dalam hal menjaga harta adalah perlakuan zakat profesi bagi setiap karyawan yang 

langsung dikoordinir dari kantor pusat, yang biasanya dilakukan pemotongan langsung. 

Namun ada pula pemberian zakat yang dilakukan oleh karyawan diluar tanggung jawab 

perusahaan dalam artian dilakukan secara pribadi. Berdasarkan pelaksanaan CSR 

(corporate social responsibility)   yang dilakukan BPRS AL-Wasliyah Medan maka bisa 

dikategorikan telah memenuhi maqashid syariah untuk komponen perlindungan terhadap 

harta.  
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5. KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitian, penulis menyimpulkan:  
1. Pelaksanaan CSR di BPRS AL-Waliyah Medan ada yang ditujukan untuk internal dan 

eksternal. Internal yaitu untuk para karyawan, meliputi pengajian rutin, shalat 
berjamaah, kurban, zakat profesi, pelatihan dan pemberian dana jaminan pensiun. 
Untuk eksternal yaitu pada masyarakat meliputi kegiatan rutin dan tidak rutin. Untuk 
yang rutin yaitu pada bulan suci ramadhan, yang menyantuni anak-anak yatim dan 
kegiatan Ifthor Jama‟i pada bulan Ramadhan. CSR yang tidak rutin, yaitu untuk 
renovasi masjid dan bantuan untuk bidang pendidikan dan kesehatan. 

2. Berdasarkan hasil penilaian CSR di BPRS Al-Wasliyah Medan terhadap kategori 
Maqashid Syariah, maka sudah cukup memenuhi kategori Maqashid Syariah, karena 
kegiatan-kegiatan CSR nya telah memenuhi ke lima aspek Maqashid Syariah yaitu 
perlindungan terhadap agama, perlindungan terhadap jiwa, perlindungan terhadap akal, 
perlindungan terhadap keturunan dan perlindungan terhadap harta. 
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