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ABSTRAK 

Perubahan akibat adanya teknologi memiliki peran yang sukup signifikan dalam bidang transaksi 

ekonomi yang dapat memenuhi keterampilan, kelancaran, dan ketertiban. Perubahan dari 

penggunaan alat transaksi juga berubah seiring dengan berkembangnya zaman, mulai dari uang 

logam hingga ditemukan sebuah inovasi baru sistem pembayaran dengan memanfaatkan e-

money. Adanya e-money sendiri mampu memberikan dampak positif, sebab dengan satu kali klik 

kegiatan transaksi dapat berhasil dan bersifat praktis tanpa harus menyiapkan uang kartal. 

Tujuan penulisan ialah menganalisis tentang dampak penggunaan e-money terhadap 

keterampilan, kelancaran, dan ketertiban uang yang beredar di Indonesia. Metode yang 

digunakan dalam penelitian menggunakan jenis kualitatif. Hasil yang didapatkan pengurangan 

terkait permintaan uang dapat dipengaruhi oleh faktor transaksi non tunai. Beredarnya uang 

kartal pada bank sentral juga akan banyak dikurangi, yang disebabkan oleh adanya transaksi 

dengan menggunakan e-money. Menurut pengguna e-money memaparkan bahwa dengan 

metode pembayaran e-money lebih cepat, murah, dan mudah. Kesimpulan yang didapatkan 

penerapan e-money dalam bidang transaksi dapat menjadi sebuah inovasi baru yang dapat 

memberikan kebermanfaatan bagi seluruh kalangan Sebab, hal tersebut memiliki dampak positif 

dalam bidang uang beredar meliputi aspek keterampilan, kelancaran, dan ketertiban. 

Kata Kunci: dampak, e-money, uang beredar. 
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1. PENDAHULUAN 

Perubahan akibat adanya teknologi memiliki peran yang sukup signifikan dalam 

bidang transaksi ekonomi yang dapat memenuhi keterampilan, kelancaran, dan 

ketertiban. Perubahan dari penggunaan alat transaksi juga berubah seiring dengan 

berkembangnya zaman, mulai dari uang logam hingga ditemukan sebuah inovasi baru 

sistem pembayaran dengan memanfaatkan e-money. Adanya e-money sendiri mampu 

memberikan dampak positif, sebab dengan satu kali klik kegiatan transaksi dapat 

berhasil dan bersifat praktis tanpa harus menyiapkan uang kartal. 

Permasalahan ditemukan saat masyarakat enggan belajar saat ditemukan 

sebuah inovasi baru dalam transaksi ekonomi. Umumnya orang tua belum mengetahui 

dengan pasti terkait perkembangan teknologi yang ada, sehingga tidak jarang ditemukan 

diantara mereka yang kesulitan dalam memanfaatkan teknologi saat ini1. Berdasarkan 

hal tersebut, maka dibutuhkan sosialisasi, koordinasi, kepada sebagian masyarakat, 

sehingga para masyarakat dapat mengetahui dengan pasti terkait perkembangan 

teknologi dan dapat memanfaatkannya dalam kehidupan sehari-hari. 

Memasuki era digital seperti sekarang, adanya tuntutan kepada masyarakat 

untuk menggunakan teknologi. Perkembangan dari teknologi yang semakin canggih 

membuat masyarakat harus beradaptasi dengan perkembangan teknologi yang ada. 

Salah satu inovasi yang dapat ditemukan pada transaksi ekonomi ialah adalah e-money 

yang dapat melaksanakan sistem pembayaran tanpa harus menyediakan adanya 

bentuk uang tunai. Oleh sebab itu, dapat diketahui, bahwa kepraktisan dalam 

penggunaan e-money dapat memudahkan masyarakat dalam bertransaksi. 

Penelitian terdahulu oleh Sipayung (2020) memaparkan transaksi berbasis 

elektronik merupakan salah satu penerapan dari adanya e-money. Data riset yang 

dipaparkan oleh Bank Indonesia pada tahun 2018 terdapat sejumlah 2.922.698.905 

transaksi e-money. Kemudian pada tahun 2019 meningkat menjadi 5.226.699.919 

transaksi. Selain itu, menurut hasil penelitian memaparkan bahwa jumlah uang yang 

beredar dapat dipengaruhi oleh volume transaksi e-money. Persentase yang didapatkan 

bahwa sebesar 71.3% jumlah uang yang beredar dapat dipengaruhi oleh transaksi 

elektronik. Adanya transaksi elektronik tersebut dapat mempermudah sistem 
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pembayaran yang ada di Indonesia, sehinggadapat memilikidampak terhadap 

keterampilan, kelancaran, dan ketertiban. Transaksi ekonomi yang ada sekarang ini 

sudah banyak difasilitasi dengan keberadaan elektronik dan tunai. Hal tersebut 

dapat disebabkan oleh perkembangan teknologi yang semakin pesat 

Berdasarkan paparan diatas, penulis mengambil judul “Dampak Penggunaan E-

Money Terhadap Keterampilan, Kelancaran, dan Ketertiban Uang yang Beredar di 

Indonesia”. Adapun tujuan dari penulisan ini adalah menganalisis tentang dampak 

penggunaan e-money terhadap keterampilan, kelancaran, dan ketertiban uang yang 

beredar di Indonesia. Selain itu, batasan yang digunakan dalam penulisan jurnal ini 

hanya didasarkan pada kajian literature review saja yang bersumber dari beberapa 

sumber relevan seperti jurnal, buku, artikel, dan lain sebagainya. 

2. METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penelitian menggunakan jenis kualitatif. Adapun 

pendekatan yang digunakan ialah kajian kepustakaan (literature review). Jenis penelitian 

kualitatif merupakan salah satu aktivitas yang dilakukan dengan menganalisis sumber 

penelitian yang relevan untuk menemukan keterbaruan penelitian dengan 

menggunakan atau penjabaran berupa kalimat ataupun rangkaian kata-kata. Kegiatan 

pengumpulan data dilaksakan terkait kajian kepustakaan dari beberapa sumber, 

misalnya database Google, Researchgate, dan Google Scholar. Penggunaan kata kunci 

yang dipakai adalah “Dampak Penggunaan E-Money Terhadap Keterampilan, 

Kelancaran, dan Ketertiban Uang yang Beredar di Indonesia”. Berikut adalah diagram 

prisma yang memaparkan terkait perolehan data untuk dianalisis lebih lanjut, yaitu: 
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Gambar 1. Diagram Alir PRISMA2 

 

Selanjutnya setelah data didapatkan kemudian dilanjutkan pada tahap analisis 

data. Gambar 2 dibawah ini memaparkan terkait teknik analisis data yang dilakukan. 

 

 

Gambar 2. Teknik Analisis Data 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan paparan diatas, hasil penelitian melalui kajian kepustakaan 

disajikan dalam Tabel 1 dibawah ini, yaitu: 

Tabel 1. Hasil Analisis 

No. Title Author Tujuan Hasil Analisis 

1.  “Dampak 

Kebijakan E-

Money di 

Indonesia 

Sebagai Alat 

Sistem 

Pembayaran 

Baru” 

Abidin, 

2016. 

Memiliki 

tujuan dalam 

memberikan 

analisis 

tentang 

beberapa 

dampak yang 

ditimbulkan 

setelah 

Pada penerapan sistem 

pembayaran yang telah dilakukan 

di Indonesia telah menerapkan 

pembayaran berbasis elektronik 

yang disebut dengan e-money. 

Analisis yang telah dilakukan 

memaparkan bahwa penggunaan 

dari e-money mampu memberikan 

manfaat dalam beberapa bidang, 
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penggunaan 

e-money, 

khususnya 

yang ada di 

Indonesia. 

salah satunya adalah kelancaran. 

Kelancaran dari sistem 

pembyaran yang ada di Indonesia 

tercantum dalam UU No. 3 Tahun 

2004 tentang Bank Indonesia 

yang memaparkan alat 

pembayaran yang telah diciptakan 

di Indonesia dapat dipergunakan 

dengan sistem kelancaran yang 

memanfaatkan teknologi. Adapun 

peran teknologi dalam bidang ini 

memiliki kewenangan dalam 

menjaga kelancaran, ketertiban, 

ataupun keterampilan dari 

kegiatan payment yang dilakukan 

oleh masyarakat. Penerapan e-

money dalam bidang transaksi 

dapat menjadi sebuah inovasi 

baru yang dapat memberikan 

kebermanfaatan bagi seluruh 

kalangan Sebab, hal tersebut 

memiliki dampak positif dalam 

bidang keterampilan, kelancaran, 

dan ketertiban uang yang beredar.  

2.  “Pengaruh E-

Money 

Terhadap 

Jumlah Uang 

Beredar di 

Indonesia 

Tahun 2015-

2019” 

Sipayung, 

2020. 

Bertujuan 

dalam 

menganalisis 

tentang 

banyaknya 

uang yang 

beredar di 

Indonesia 

yang 

disebabkan 

Transaksi berbasis elektronik 

merupakan salah satu penerapan 

dari adanya e-money. Data riset 

yang dipaparkan oleh Bank 

Indonesia pada tahun 2018 

terdapat sejumlah 2.922.698.905 

transaksi e-money. Kemudian 

pada tahun 2019 meningkat 

menjadi 5.226.699.919 transaksi. 

Selain itu, menurut hasil penelitian 

memaparkan bahwa jumlah uang 
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oleh faktor e-

money. 

yang beredar dapat dipengaruhi 

oleh volume transaksi e-money. 

Persentase yang didapatkan 

bahwa sebesar 71.3% jumlah 

uang yang beredar dapat 

dipengaruhi oleh transaksi 

elektronik. Adanya transaksi 

elektronik tersebut dapat 

mempermudah sistem 

pembayaran yang ada di 

Indonesia, sehinggadapat 

memilikidampak terhadap 

keterampilan, kelancaran, dan 

ketertiban. Transaksi ekonomi 

yang ada sekarang ini sudah 

banyak difasilitasi dengan 

keberadaan elektronik dan tunai. 

Hal tersebut dapat disebabkan 

oleh perkembangan teknologi 

yang semakin pesat. 

3.  “Analisis 

pengaruh E-

money, 

volume 

transaksi 

elektronik 

dan suku 

bunga 

terhadap 

jumlah uang 

beredar di 

Indonesia 

pada masa 

sebelum dan 

sesudah 

Wijaya, 

dkk., 

2021. 

Bertujuan 

dalam 

mengetahui 

jumlah uang 

beredar yang 

dipengaruhi 

oleh suku 

bunga, 

volume 

transaksi 

elektrinik, dan 

adanya e-

money di 

Indonesia. 

Perkembangan dari zaman, 

membuat sistem pembayaran 

yang ada di Indonesia mengalami 

perubahan yang sebelumnya 

bersifat tunai kemudian bersifat 

non tunai (e-money). Beberapa 

bank yang ada di Indonesi 

mendorong penggunaan e-

money, sebab memiliki dampak 

terhadap keefisienan, keefetifan, 

dan keamanan. Menurut hasil 

penelitian memaparkan bahwa 

adanya peningkatkan dalam 

penggunaan e-money dapat 

menekan jumlah adanya uang 
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pandemi 

COVID-19” 

yang beredar. Hal tersebut 

dikarenakan adanya pergeseran 

dari penggunaan uang tunai. Oleh 

sebab itu berdasarkan hasil 

penelitian menyimpulakan 

pengurangan terkait permintaan 

uang dapat dipengaruhi oleh 

faktor transaksi non tunai. 

Beredarnya uang kartal pada 

bank sentral juga akan banyak 

dikurangi, yang disebabkan oleh 

adanya transaksi dengan 

menggunakan e-money. Menurut 

pengguna e-money memaparkan 

bahwa dengan metode 

pembayaran e-money lebih cepat, 

murah, dan mudah. 

4.  “Analisis 

Dampak 

Instrumen 

Pembayaran 

Non-Tunai 

(E-Money) 

dan Variabel 

Makro 

terhadap 

Jumlah Uang 

Beredar di 

Indonesia 

pada Tahun 

2011-2018” 

Adtyo, 

2021. 

Memiliki 

tujuan dalam 

mendeskrip-

sikan tentang 

banyaknya 

jumlah uang 

beredar yang 

merupakan 

dampak dari 

pembayaran 

yang 

dilakukan non 

tunai 

berbasis e-

money. 

E-money atau bisa disebut 

dengan uang elektronik ialah 

sebuah alat ataupun media yang 

dimanfaatkan dalam transaksi 

dengan memanfaatkan 

perkembangan terknologi dan 

globalisasi. Transaksi yang 

digunakan tersebut tentu 

membutuhkan peran dari internet. 

Permintaan akan kebutuhan uang 

yang beredar di lingkungan 

masyarakat dapat dipengaruhi 

oleh keberadaan e-money. 

Berdasarkan hal tersebur, 

permintaan uang kartal dapat 

diturunkan dengan cara 

pemeliharaan terkait likuiditas 

yang dilakukan oleh bank sentral. 
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Pengurangan dari jumlah uang 

yang beredar akan lebih tinggi jika 

transaksi e-money yang 

digunakan oleh masyarakat juga 

tinggi, begitupula sebaliknya. 

Dampak yang dirasakan ialah 

permintaan uang akan berkurang. 

Perkembangan teknologi yang 

ada mampu menciptakan sebuah 

inovasi baru dalam bidang 

transaksi ekonomi.  

 

Perkembangan dari teknologi yang semakin canggih membuat masyarakat harus 

beradaptasi dengan perkembangan teknologi yang ada. Salah satu inovasi yang dapat 

ditemukan pada transaksi ekonomi ialah adalah e-money yang dapat melaksanakan 

sistem pembayaran tanpa harus menyediakan adanya bentuk uang tunai. Pada 

penerapan sistem pembayaran yang telah dilakukan di Indonesia telah menerapkan 

pembayaran berbasis elektronik yang disebut dengan e-money. Analisis yang telah 

dilakukan memaparkan bahwa penggunaan dari e-money mampu memberikan manfaat 

dalam beberapa bidang, salah satunya adalah kelancaran. Kelancaran dari sistem 

pembyaran yang ada di Indonesia tercantum dalam UU No. 3 Tahun 2004 tentang Bank 

Indonesia yang memaparkan alat pembayaran yang telah diciptakan di Indonesia dapat 

dipergunakan dengan sistem kelancaran yang memanfaatkan teknologi. Adapun peran 

teknologi dalam bidang ini memiliki kewenangan dalam menjaga kelancaran, ketertiban, 

ataupun keterampilan dari kegiatan payment yang dilakukan oleh masyarakat. 

Penerapan e-money dalam bidang transaksi dapat menjadi sebuah inovasi baru yang 

dapat memberikan kebermanfaatan bagi seluruh kalangan Sebab, hal tersebut memiliki 

dampak positif dalam bidang keterampilan, kelancaran, dan ketertiban uang yang 

beredar. 

Transaksi berbasis elektronik merupakan salah satu penerapan dari adanya e-

money. Data riset yang dipaparkan oleh Bank Indonesia pada tahun 2018 terdapat 

sejumlah 2.922.698.905 transaksi e-money. Kemudian pada tahun 2019 meningkat 

menjadi 5.226.699.919 transaksi. Selain itu, menurut hasil penelitian memaparkan 

bahwa jumlah uang yang beredar dapat dipengaruhi oleh volume transaksi e-money. 
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Persentase yang didapatkan bahwa sebesar 71.3% jumlah uang yang beredar dapat 

dipengaruhi oleh transaksi elektronik. Adanya transaksi elektronik tersebut dapat 

mempermudah sistem pembayaran yang ada di Indonesia, sehinggadapat 

memilikidampak terhadap keterampilan, kelancaran, dan ketertiban. Transaksi ekonomi 

yang ada sekarang ini sudah banyak difasilitasi dengan keberadaan elektronik dan tunai. 

Hal tersebut dapat disebabkan oleh perkembangan teknologi yang semakin pesat. 

Perkembangan dari zaman, membuat sistem pembayaran yang ada di Indonesia 

mengalami perubahan yang sebelumnya bersifat tunai kemudian bersifat non tunai (e-

money). Beberapa bank yang ada di Indonesi mendorong penggunaan e-money, sebab 

memiliki dampak terhadap keefisienan, keefetifan, dan keamanan. Menurut hasil 

penelitian memaparkan bahwa adanya peningkatkan dalam penggunaan e-money 

dapat menekan jumlah adanya uang yang beredar. Hal tersebut dikarenakan adanya 

pergeseran dari penggunaan uang tunai. Oleh sebab itu berdasarkan hasil penelitian 

menyimpulkan pengurangan terkait permintaan uang dapat dipengaruhi oleh faktor 

transaksi non tunai. Beredarnya uang kartal pada bank sentral juga akan banyak 

dikurangi, yang disebabkan oleh adanya transaksi dengan menggunakan e-money. 

Menurut pengguna e-money memaparkan bahwa dengan metode pembayaran e-money 

lebih cepat, murah, dan mudah. 

E-money atau bisa disebut dengan uang elektronik ialah sebuah alat ataupun 

media yang dimanfaatkan dalam transaksi dengan memanfaatkan perkembangan 

terknologi dan globalisasi. Transaksi yang digunakan tersebut tentu membutuhkan peran 

dari internet. Permintaan akan kebutuhan uang yang beredar di lingkungan masyarakat 

dapat dipengaruhi oleh keberadaan e-money. Berdasarkan hal tersebur, permintaan 

uang kartal dapat diturunkan dengan cara pemeliharaan terkait likuiditas yang dilakukan 

oleh bank sentral. Pengurangan dari jumlah uang yang beredar akan lebih tinggi jika 

transaksi e-money yang digunakan oleh masyarakat juga tinggi, begitupula sebaliknya. 

Dampak yang dirasakan ialah permintaan uang akan berkurang. Perkembangan 

teknologi yang ada mampu menciptakan sebuah inovasi baru dalam bidang transaksi 

ekonomi. 
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4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan yang didapatkan pengurangan terkait permintaan uang dapat 

dipengaruhi oleh faktor transaksi non tunai. Beredarnya uang kartal pada bank sentral 

juga akan banyak dikurangi, yang disebabkan oleh adanya transaksi dengan 

menggunakan e-money. Menurut pengguna e-money memaparkan bahwa dengan 

metode pembayaran e-money lebih cepat, murah, dan mudah. Penerapan e-money 

dalam bidang transaksi dapat menjadi sebuah inovasi baru yang dapat memberikan 

kebermanfaatan bagi seluruh kalangan Sebab, hal tersebut memiliki dampak positif 

dalam bidang uang beredar meliputi aspek keterampilan, kelancaran, dan ketertiban. 

Saran ditujukan kepada penulis selanjutnya untuk melanjutkan penelitian ini 

dengan menggunakan uji lapangan yang selanjutnya diolah dengan menggunakan 

aplikasi SPSS, sehingga hasil penelitian yang didapatkan lebih valid, layak, dan dapat 

dipertanggungjawabkan. Selanjutnya disarankan pula bagi pembaca selanjutnya untuk 

memperdalam ilmu pengetahuan yang dimilikinya tentang dampak penggunaan e-

money terhadap keterampilan, kelancaran, dan ketertiban uang yang beredar di 

Indonesia, sehingga ilmu pengetahuan dari pembaca lebih luas. 
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